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MANDAT01
L e  C e n t r e  d ’ e x p e r t i s e  s u r  l e  b i e n - ê t r e  e t  l ’ é t a t  d e  s a n t é  p h y s i q u e  d e s

r é f u g i é s  e t  d e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e  ( C E R D A )  a  p o u r  m a n d a t  d e

s o u t e n i r  l e s  C e n t r e s  i n t é g r é s  ( C I S S S / C I U S S S )  m a n d a t é s   d a n s

l ’ é v a l u a t i o n  d u  b i e n - ê t r e  e t  d e  l ’ é t a t  d e  s a n t é  p h y s i q u e  d e s  r é f u g i é s

e t  d e s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e ,  n o t a m m e n t  e n  f o u r n i s s a n t  d e s  s e r v i c e s -

c o n s e i l s  a i n s i  q u ' e n  o f f r a n t  d e s  a c t i v i t é s  d e  m o b i l i s a t i o n  e t  d e

t r a n s f e r t  d e  c o n n a i s s a n c e s .  L e  C E R D A  a p p u i e  a i n s i   l e s  e f f o r t s

c o n c e r t é s  a f i n  d e  f a v o r i s e r  l ’ a c c u e i l  e t  l ’ i n t é g r a t i o n  d e s

p e r s o n n e s   r é f u g i é e s  e t  d e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e  à  l a  s o c i é t é

q u é b é c o i s e .   I l  v e i l l e  à  c e  q u e  l e s  s e r v i c e s  d e  s a n t é  e t  l e s  s e r v i c e s

s o c i a u x  s o i e n t  a c c e s s i b l e s ,  b a s é s  s u r  l e s  m e i l l e u r e s  p r a t i q u e s  e t

a d a p t é s  a u x  b e s o i n s  s p é c i f i q u e s  d e  c e t t e  c l i e n t è l e  p a r t i c u l i è r e m e n t

v u l n é r a b l e ,  p o u r  l ’ e n s e m b l e  d e  l a  p r o v i n c e .
 

 

L e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  e s t  é g a l e m e n t  u n  a c t e u r  c l é  p a r  s a

c o n t r i b u t i o n  à  t i t r e  d e  r ô l e  c o n s e i l  a u p r è s  d u  M i n i s t è r e  d e  l a  s a n t é  e t

d e s  s e r v i c e s  s o c i a u x  ( M S S S ) ,  n o t a m m e n t  d a n s  l ’ é l a b o r a t i o n  d e

r e c o m m a n d a t i o n s  b a s é e s  s u r  l ’ é t a t  d e s  c o n n a i s s a n c e s  s c i e n t i f i q u e s

e t  d e s  m e i l l e u r e s  p r a t i q u e s .  L e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  p e u t  o f f r i r  u n

s o u t i e n  a u p r è s  d e s  a u t r e s  é t a b l i s s e m e n t s  d u  r é s e a u  d e  l a  s a n t é  e t

d e s  s e r v i c e s  s o c i a u x  q u i  s o n t  c o n f r o n t é s  à  d e s  p r o b l é m a t i q u e s

r e l i é e s  à  l a  c l i e n t è l e  d e s  r é f u g i é s  e t  d e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e .  

 

D e  p l u s ,  p a r  s e s  l i e n s  d e  p r o x i m i t é  a v e c  l e  C e n t r e  d e  r e c h e r c h e

S H E R PA ,  I n s t i t u t  u n i v e r s i t a i r e  a u  r e g a r d  d e s  c o m m u n a u t é s

e t h n o c u l t u r e l l e s ,  d u  C I U S S S  d u  C e n t r e - O u e s t - d e - l ' î l e - d e - M o n t r é a l ,

l e  C E R D A  v i s e  à  a s s u r e r  u n  r a y o n n e m e n t  e t  e x e r c e r  u n  l e a d e r s h i p

a u p r è s  d e s  é t a b l i s s e m e n t s  d u  r é s e a u  d e  l a  s a n t é  e t  d e s  s e r v i c e s

s o c i a u x  à  l ’ é c h e l l e  p r o v i n c i a l e .  I l   c o n t r i b u e  é g a l e m e n t   a u

r a y o n n e m e n t  a u x  n i v e a u x  n a t i o n a l  e t  i n t e r n a t i o n a l  p a r  l e  b i a i s ,

n o t a m m e n t ,  d e  r e p r é s e n t a t i o n s  d e  l ’ e x p e r t i s e  q u é b é c o i s e  e n  m a t i è r e

d e  r é f u g i é s  e t  d e  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e .
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02REPRÉSENTANTS

S é b a s t i e n  B l i n

D i r e c t e u r  d e  l a  d i r e c t i o n  d e s  S e r v i c e s  i n t é g r é s  d e  p r e m i è r e  l i g n e

 

Ly n e  O u e l l e t t e ,   D i r e c t r i c e  a d j o i n t e

E n f a n c e - f a m i l l e ,  M a i s o n  d e  n a i s s a n c e ,  J e u n e s s e ,  S a n t é  p u b l i q u e ,  P R A I D A

D i r e c t i o n  d e s  s e r v i c e s  i n t é g r é s  d e  p r e m i è r e  l i g n e

Direction

M é l a n i e  M .    G a g n o n ,  P h . D .

R e s p o n s a b l e  d e  l a  c o o r d i n a t i o n

P s y c h o l o g u e ,  P r a t i c i e n n e - c h e r c h e u r e
Coordination

C a r o l i n e  C l a v e l ,  M . S c .
C a n d i d a t e  a u  d o c t o r a t  ( P h . D . )  e n  p s y c h o l o g i e  c o m m u n a u t a i r e
 
J a v i e r  F u e n t e s - B e r n a l ,  B . S c .
C a n d i d a t  a u  D E S S  e n  t r a v a i l  s o c i a l
 
N o é m i e  Tr o s s e i l l e ,  M . S c .
A n t h r o p o l o g u e

Agent.es de

recherche
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03 CONTEXTE
ACTUEL

L e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  c o n n u  e n  2 0 1 8  u n e  a n n é e  r i c h e  e n  t e r m e s  d e  d é v e l o p p e m e n t  d e

n o u v e a u x  p r o j e t s  e t  p a r t e n a r i a t s ,  d a n s  u n  c o n t e x t e  m a r q u é  p a r  d e  n o m b r e u x

é v é n e m e n t s :  l ’ a r r i v é e  d ’ u n  n o u v e a u  g o u v e r n e m e n t  p r o v i n c i a l ,  d e  n o u v e l l e s  o r i e n t a t i o n s

m i n i s t é r i e l l e s  s u r  l ’ é v a l u a t i o n  à  o f f r i r  a u x  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  o u  e n c o r e  l e s  s u i t e s  d e

l ’ a r r i v é e  d ’ u n  g r a n d  n o m b r e  d e  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e .  L e  C E R D A ,  l e s  g e s t i o n n a i r e s  e t

l e s   i n t e r v e n a n t s  d e s  p r e m i è r e s  l i g n e s  o n t   a i n s i  f a i t  f a c e  à  d e  n o m b r e u x  c h a n g e m e n t s

i m p o r t a n t s ,  e t  c e  d a n s  l e s  d i f f é r e n t e s  r é g i o n s  d u  Q u é b e c .

 

C e  r a p p o r t  d ’ a c t i v i t é s  t é m o i g n e  d e  l ’ a m p l e u r  d e s  a c t i o n s  e t  d e s  c o n t r i b u t i o n s  d u  C E R D A

d a n s  s e s  d i f f é r e n t s  a x e s  s t r a t é g i q u e s  d ’ a c t i v i t é s .  S i  l ’ a n n é e  2 0 1 7  a  p e r m i s  d ’ é t a b l i r  d e s

f o n d a t i o n s  s o l i d e s ,  2 0 1 8  a  v u  l ’ e s s o r  d u  C e n t r e  d ’ e x p e r t i s e  à  t r a v e r s  l e  d é p l o i e m e n t  d e

s e s  a c t i v i t é s  e t  s a  m i s e  e n  l u m i è r e  s u r  l e s  s c è n e s  p r o v i n c i a l e ,  n a t i o n a l e  e t

i n t e r n a t i o n a l e .  A v e c  l a  r e f o n t e  c o m p l è t e  d e  s o n  s i t e ,  u n  c o l l o q u e  i n t e r n a t i o n a l  d e  2

j o u r s  o u  e n c o r e  l ’ o r g a n i s a t i o n  d ’ u n e  t o u r n é e  d e s  r é g i o n s ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  c o n n u

u n e  a u t r e  a n n é e  d e  c r o i s s a n c e  e t  d ’ e x p a n s i o n  g r â c e  à  u n e  d i v e r s i f i c a t i o n  d e  s o n

i m p l i c a t i o n  :  d a v a n t a g e  d e  v i s i b i l i t é ,  d e  c o n t e n u s  e t  d e  l i e n s  c r é é s .  L a  p r é s e n c e  e t  l e

m a i n t i e n  d e  l a  p a r t i c i p a t i o n  a c t i v e  d e  l ’ é q u i p e  à  d i v e r s e s  a c t i v i t é s  e t  c o m i t é s  i l l u s t r e  l e

d y n a m i s m e  d u  C E R D A  a f i n  d e  r é p o n d r e  à  s o n  m a n d a t .

 

P o u r  l ’ a n n é e  à  v e n i r ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  s o u h a i t e   c o n s o l i d e r  e t  m a i n t e n i r  s e s

p a r t e n a r i a t s ,  é t a b l i r  d e  n o u v e a u x  p r o j e t s  a m b i t i e u x  e t  r é p o n d r e  a u x  e n j e u x

c o n t e m p o r a i n s  e n  l i e n  a v e c  l e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  e t  l e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e .
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L e s  a c t i v i t é s  d u  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  s o n t  c e n t r é e s  a u t o u r  d e  4  p r i n c i p a u x  a x e s  s t r a t é g i q u e s

q u i  é v o l u e n t  e n  i n t e r d é p e n d a n c e ,  c o n t r i b u a n t  a u  d é v e l o p p e m e n t  e t  à  l a  r é a l i s a t i o n  d e

p r o j e t s .

Expertise clinique

Consolider un réseau

d'experts québécois sur les

thématiques relatives au

domaine des réfugiés et

des demandeurs d'asile

Partenariat et mobilisation

Facil iter le partage des

savoirs entre les CISSS et

CIUSSS mandatés ainsi que

favoriser les relations

Recherche et évaluation

Contribuer au

développement des

connaissances et à

l'évaluation des pratiques

Transfert de connaissances
Favoriser la diffusion et

l'appropriation des

connaissances scientif iques

tant aux niveaux provincial

national qu'international

04
APERÇU DE
L'ANNÉE
2018-2019
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L' a n n é e  2 0 1 8 - 2 0 1 9  a  é t é  r i c h e  e n  a c t i v i t é s  p o u r  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e .  Vo i c i  u n  a p e r ç u  d e
c e  q u e  l ' é q u i p e  a  a c c o m p l i :
 
( " D A"  s i g n i f i e  " D e m a n d e u r s  d ' a s i l e " )

F i c h e s  s y n t h è s e s
e t  i n f o g r a p h i e s

To u r n é e  d a n s
l e s  r é g i o n s

3  w e b i n a i r e s

R e f o n t e  d u
s i t e  i n t e r n e t

R é a l i s a t i o n
d e  2  P o d c a s t s

É l a b o r a t i o n    
d ' u n e  B D

C o u r r i e l s
m e n s u e l s  d e
m i s e  à  j o u r

3  b u l l e t i n s
d ' i n f o r m a t i o n

P a r t i c i p a t i o n  à
d e s  c o m i t é s

r é g i o n a u x

C o l l o q u e  d e
2  j o u r s

G u i d e  " I n t e r v e n i r
a u p r è s  d e s  D A "

G r o u p e s  f o c u s
a v e c  d e s  D A

C o n c o u r s  d e
b o u r s e s / f o n d s
d e  d é m a r r a g e

d e  p r o j e t s

4.1Aperçu de l'année
2018-2019 (suite)

M a i n t e n a n c e
d u  s i t e

5  c a p s u l e s
v i d é o  d ' e x p e r t s

F i c h e s  s y n t h è s e s
d e s  s e r v i c e s
p o u r  l e s  D A
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05

L e s  a c t i v i t é s  d u  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  s o n t  d é p l o y é e s  s e l o n

l e s   q u a t r e  a x e s  p r i n c i p a u x  m e n t i o n n é s  d a n s  l a  s e c t i o n  4 .

 

C e t t e  s e c t i o n  d é v e l o p p e  e n  d é t a i l  l e s  a c t i v i t é s  r é a l i s é e s

a u  c o u r s  d e  l ' a n n é e  2 0 1 8 - 2 0 1 9 .

A
C
T
I
V
I
T
É
S

8



Expertise clinique5.1
L e s  p r o j e t s  m i s  e n  p l a c e  s o u s  c e t  a x e  v i s e n t  à  r é u n i r   l e s   e x p e r t i s e s  d e s  p a r t e n a i r e s  a f i n

d e  d e   f a v o r i s e r  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e  p r a t i q u e s  d e  p o i n t e  a u  s e i n  d u  r é s e a u  d e s

s e r v i c e s  d e  s a n t é  e t  d e s  s e r v i c e s  s o c i a u x .

E n  2 0 1 7  e t  2 0 1 8 ,  l e  Q u é b e c  a  c o n n u  u n e  a u g m e n t a t i o n  i m p o r t a n t e  d e s  d e m a n d e u r s

d ' a s i l e  ( D A )  s u r  s o n  t e r r i t o i r e .   D a n s  c e  c o n t e x t e ,   l e  C E R D A ,  e n  c o l l a b o r a t i o n  a v e c  l e

S H E R PA ,  a  r é a l i s é  u n  g u i d e  à  l ' i n t e n t i o n  d e s  i n t e r v e n a n t s .  A u  r e g a r d  d e s  e n j e u x

m u l t i p l e s  r e n c o n t r é s  p a r  l e s  D A ,  i l  e s t  a p p a r u  e s s e n t i e l  d e  c o m p i l e r  l e s  i n f o r m a t i o n s

r e l a t i v e s  à  l e u r  s i t u a t i o n ,  l e u r  p a r c o u r s  o u  e n c o r e  l e s  s e r v i c e s  à  l e u r  d i s p o s i t i o n ,  a f i n

d e  s o u t e n i r  l e s  i n t e r v e n t i o n s  a u p r è s  d e  c e t t e  p o p u l a t i o n .  L e  g u i d e  r é p o n d  à  d e u x

o b j e c t i f s :

T r o u s s e  d ' o u t i l s  À  l' i n t e n t i o n  d e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e  s a n t é

S e n s i b i l i s e r  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  a u x  r é a l i t é s  v é c u e s  p a r  l e s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e  e t  a u x

p a r t i c u l a r i t é s  d e  l ' i n t e r v e n t i o n  a u p r è s  d e  c e t t e  c l i e n t è l e ;

Fa c i l i t e r  l e  t r a v a i l  d e s  p r o f e s s i o n n e l s  e n  r e n d a n t  a c c e s s i b l e  d e s  i n f o r m a t i o n s  s u r  l e s

r e s s o u r c e s  d ' a c c u e i l  e t  d ' i n t é g r a t i o n  a u x q u e l l e s  l e s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e  o n t  a c c è s .

A -   G u i d e  " I n t e r v e n i r  a u p r è s  d e  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e "

9



C i n q  c a p s u l e s  v i d é o  o n t  é t é  p r o d u i t e s  a f i n  d ' a p p r o f o n d i r  d e s  e n j e u x  d e  s a n t é  m e n t a l e :

B -   F i c h e s  s y n t h è s e s  " S e r v i c e s  o f f e r t s  a u x  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e  a u  Q u é b e c "  

C -  C a p s u l e s  v i d é o  a v e c  d e s  e x p e r t s

C o m p l é m e n t a i r e s  a u  g u i d e ,  l e s  f i c h e s  s y n t h è s e s  r é s u m e n t  l ' e n s e m b l e  d e s  s e r v i c e s

a u x q u e l s  o n t  a c c è s  l e s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e .  E l l e s   o n t  é t é  r é a l i s é e s  a f i n  d e  p e r m e t t r e

a u x  p r o f e s s i o n n e l s  a i n s i  q u ' à  l e u r  c l i e n t è l e  d ' a c c é d e r  r a p i d e m e n t  a u x   i n f o r m a t i o n s  e t

f a c i l i t e r   l a  c o m p r é h e n s i o n  d u  r é s e a u  d e  s e r v i c e s  q u i  e n t o u r e  l e s  d e m a n d e u r s

d ' a s i l e .   E l l e s  o n t  é t é  t r a d u i t e s  e n  3  l a n g u e s :  f r a n ç a i s ,   a n g l a i s  e t  e s p a g n o l .

C é c i l e  R o u s s e a u  e t  G a r i n e  P a p a z i a n - Z o h r a b i a n ,

" D e m a n d e u r s  d ' a s i l e  e t  s a n t é  m e n t a l e :  q u e l q u e s

f a c t e u r s  d e  r i s q u e "  
 

C a r o l e  R o b i c h a u d ,  " Té m o i g n a g e  d ' u n e  t r a v a i l l e u s e

s o c i a l e  à  l ' a c c u e i l  d u  P R A I D A"

C é c i l e  R o u s s e a u ,  " S t r e s s  e t  t r a u m a :  b i e n  r e c o n n a î t r e

p o u r  b i e n  i n t e r v e n i r "

G a r i n e  P a p a z i a n - Z o h r a b i a n ,  " P e r t e s  e t  d e u i l s :  d u

d é n i  a u  r é t a b l i s s e m e n t "

C é c i l e  R o u s s e a u ,  " S y m p t ô m e s  t r a u m a t i q u e s  e t

e x p r e s s i o n s  d e  l a  d é t r e s s e "  
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5.2
Partenariat et

mobilisation

L e s  a c t i v i t é s  d e  c e t  a x e  v i s e n t  à   c o n s o l i d e r   u n  p a r t e n a r i a t  a c t i f  e n t r e  l e s  C I S S S / C I U S S S

m a n d a t é s  p o u r  l ’ é v a l u a t i o n  d u  b i e n - ê t r e  e t  d e  l a  s a n t é  p h y s i q u e  d e s  r é f u g i é s .  L e s

a c t i o n s  m i s e s  e n  p l a c e   s o u h a i t e n t  s t i m u l e r  l e s   é c h a n g e s   s u r  l e s  s a v o i r s  s c i e n t i f i q u e s  e t

p r a t i q u e s  f a v o r i s a n t  l e  d é v e l o p p e m e n t  d ’ u n e  c o m p l é m e n t a r i t é  d ’ e x p e r t i s e s .  L e

d é v e l o p p e m e n t  d ’ u n  c a d r e  c o l l e c t i f  p e r m e t t r a  n o t a m m e n t  d ’ i d e n t i f i e r  l e s  p r a t i q u e s

p r o m e t t e u s e s ,  d e  q u e s t i o n n e r  l e s  e n j e u x ,  d e  s o u t e n i r  l e s  p r a t i c i e n s ,  l e s  g e s t i o n n a i r e s

e t  l e s  c h e r c h e u r s  a i n s i  q u e  d e  f a v o r i s e r  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e  p r a t i q u e s  i n n o v a n t e s

r é p o n d a n t  a u x  b e s o i n s  p a r t i c u l i e r s  d e s  r é f u g i é s  e t  d e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e .  

À  l a  s u i t e  d ' u n  s o n d a g e  l a n c é  e n  a v r i l  2 0 1 8  s u r  l ' u t i l i s a t i o n  d e  l a  c o m m u n a u t é  d e

p r a t i q u e  ( C d P )  d u  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  p a r  s e s  m e m b r e s ,  l ' é q u i p e  a  d é c i d é  d e  m o d i f i e r

s o n  m o d e  d e  c o m m u n i c a t i o n  a f i n  d e  f a v o r i s e r  l e s  é c h a n g e s  e t  l ' u s a g e  d e  s o n  s i t e .  L e

C E R D A  a  a i n s i  r e p e n s é  l e  f o n c t i o n n e m e n t  d e  s a  C d P  p o u r  e n  f a i r e  u n e  p l a t e f o r m e

d y n a m i q u e  d e  t r a n s f e r t  d e  c o n n a i s s a n c e s .  D e p u i s  2 0 1 9 ,  l e s  m e m b r e s  r e ç o i v e n t  c h a q u e

m o i s  u n  c o u r r i e l  d e  m i s e  à  j o u r  r é c a p i t u l a n t  l e s  n o u v e a u t é s  s u r  l e  s i t e .   D a n s  l e  m ê m e

t e m p s ,  e t  c e  d e p u i s  j a n v i e r  2 0 1 8 ,  l e s  m e m b r e s  d e  l a  C d P  o n t  r e ç u  u n  b u l l e t i n

d ' i n f o r m a t i o n  t o u s  l e s  4  m o i s .  C e  b u l l e t i n  a  p o u r  o b j e c t i f  d e  l e s  i n f o r m e r  d e  m a n i è r e

p l u s  e x h a u s t i v e  d e s  é v é n e m e n t s  e t  p r o j e t s  e t  d e  l e u r  t r a n s m e t t r e   t o u t e  i n f o r m a t i o n

p e r t i n e n t e  e n  l i e n  a v e c  l e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  e t  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e .

C o m m u n i c at i o n  a v e c  l e s  c i s s s / c i u s s s  m a n d at é s

T o u r n é e  d e s  é q u i p e s  d e s  C I S S S / C I U S S S  m a n d at é s

A p r è s  u n e  a n n é e  2 0 1 8  b i e n  c h a r g é e ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  s o u h a i t é  r e n f o r c e r  s e s  l i e n s

d e  c o l l a b o r a t i o n  a v e c  l e s  C I U S S S  e t  C I S S S  m a n d a t é s  d a n s  l ’ é v a l u a t i o n  d e  s a n t é  d e s

r é f u g i é s .  P o u r  c e l a ,  l e  C E R D A  e s t  a l l é  à  l a  r e n c o n t r e  d e  9  é q u i p e s  s u r  l e s  1 4  o f f r a n t  c e

b i l a n .  L e s  5  a u t r e s  s e r o n t  r e n c o n t r é e s  a u  c o u r s  d e s  m o i s  d ' a v r i l  e t  d e  m a i .   L a  t o u r n é e

d e s  r é g i o n s  r é p o n d a i t  à  u n  o b j e c t i f  p r i n c i p a l :

R e n c o n t r e r   l e s  g e s t i o n n a i r e s  e t  l e   p e r s o n n e l  c o n c e r n é s  a f i n  d e  d i s c u t e r  d e  l a

t r a j e c t o i r e  d e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  a u  s e i n  d e  l e u r  é t a b l i s s e m e n t  p o u r   e n  f a i r e  u n

m a p p i n g  q u i  s e r a  p a r  l a  s u i t e  d i f f u s é  v i a  n o t r e  c o m m u n a u t é  d e  p r a t i q u e .

 

A u  c o u r s  d e  c e t t e  t o u r n é e ,  d e s  p o d c a s t s  o n t  é g a l e m e n t  é t é  e n r e g i s t r é s  e t  s o n t  d é c r i t s

p l u s  e n  d é t a i l  d a n s  l a  s e c t i o n  5 . 4 .
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Recherche et
évaluation5.3

L e s  p r o j e t s  m e n é s  s o u s  c e  c h a p i t r e  r e p o s e n t  s u r  l ’ h y p o t h è s e  s e l o n  l a q u e l l e  l e

d é v e l o p p e m e n t  d e  n o u v e l l e s  c o n n a i s s a n c e s ,  l ’ é v a l u a t i o n  d e  p r o g r a m m e  e t  d e  p r o c e s s u s

a i n s i  q u e  l ’ i n n o v a t i o n  j o u e n t  u n  r ô l e  c e n t r a l  d a n s  l ’ a m é l i o r a t i o n  d e s  p r a t i q u e s .  G r â c e  à

d e s  c o l l a b o r a t i o n s  a v e c  d e s  c h e r c h e u r s  d u  C e n t r e  d e  r e c h e r c h e  S H E R PA ,   d e s  m i l i e u x

a c a d é m i q u e s  e t  d e s  i n s t i t u t s  u n i v e r s i t a i r e s  d u  r é s e a u  d e  l a  s a n t é  e t  d e s  s e r v i c e s

s o c i a u x ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  c o l l a b o r e  à  d i v e r s e s  i n i t i a t i v e s  d e  r e c h e r c h e  e t

d ’ é v a l u a t i o n .  C e l l e s - c i   c o n j u g u e n t  l e s  s a v o i r s  d e s  m i l i e u x  d e  p r a t i q u e  e t  s c i e n t i f i q u e s

o r i e n t é s  a u t o u r  d e s  q u e s t i o n s  e n t o u r a n t  l e s  r é f u g i é s  e t  l e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e .

L e  p r o j e t  d e  b a s e  d e  d o n n é e s  p r o v i n c i a l e  d e  l ' é v a l u a t i o n  d u  b i e n - ê t r e  e t  d e  l ' é t a t  d e

s a n t é  p h y s i q u e  d e s  r é f u g i é s  r é p o n d  à  u n  o b j e c t i f  g l o b a l :  c r é e r  u n e  b a s e  d e  d o n n é e s

i n f o r m a t i s é e  r e g r o u p a n t  l ’ i n f o r m a t i o n  m é d i c a l e  e t  p s y c h o s o c i a l e  r e c u e i l l i e  l o r s  d e s

é v a l u a t i o n s  o f f e r t e s  d a n s  l e  c a d r e  d u  b i l a n  d e  s a n t é  d e s  r é f u g i é s .

P r o j e t  d e  b a s e  d e  d o n n é e s  p r o v i n c i a l e

L e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  o r g a n i s é  e n  j u i n  2 0 1 8  u n e  j o u r n é e

d u r a n t  l a q u e l l e  s e  s o n t  d é r o u l é s  6    g r o u p e s  f o c u s  a u p r è s

d e  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e  ( D A ) ,  e n  5  l a n g u e s  d i f f é r e n t e s

( f r a n ç a i s ,   a r a b e ,  e s p a g n o l ,  c r é o l e  e t   d e u x  g r o u p e s   e n

a n g l a i s ) .  A u  t o t a l ,  6 2  D A  o n t  p a r t i c i p é  a u x  d i s c u s s i o n s .

L' o b j e c t i f  d e  c e s  g r o u p e s  f o c u s  é t a i t  d e  c o n n a î t r e  l e s

e x p é r i e n c e s  e t  p e r c e p t i o n s   d e s  D A  p a r  r a p p o r t  a u x

s e r v i c e s  o f f e r t s  p a r  l e  P R A I D A .  L e s  p a r t i c i p a n t s  v e n a i e n t

p o u r  5 6 , 5 %  d ' e n t r e  e u x  d u  N i g é r i a ,  d ' H a ï t i  o u  d e

R é p u b l i q u e  D é m o c r a t i q u e  d u  C o n g o ,  e t  5 8 %  é t a i e n t  d e s

f e m m e s .   L' a n a l y s e  d e  c e s  d i s c u s s i o n s  a  p e r m i s  d ' é l a b o r e r

d e s  r e c o m m a n d a t i o n s  b a s é e s  s u r  l e s  s u g g e s t i o n s  d e s  D A .  

C e  p r o j e t  a  é t é   d é p o s é  a u  M S S S  e n  d é c e m b r e  2 0 1 6  p o u r  a p p r o b a t i o n  é t h i q u e .  C e t t e

a n n é e ,  l e  M S S S  à  f o u r n i  s o n  a p p u i  q u a n t  à  l a  p e r t i n e n c e  d e  r é a l i s e r  u n  t e l  p r o j e t .    S u i t e

à  u n e  p r e m i è r e  r e n c o n t r e  d e  t r a v a i l ,  d e s  t r a v a u x  s o n t  e n  c o u r s  a f i n  d ’ é l a b o r e r  u n  p l a n

d e  t r a v a i l  e t  d e   r é f l é c h i r  à  s a  f a i s a b i l i t é .  C e  p r o j e t  s e r a  p o u r s u i v i  p o u r  l a  p r o c h a i n e

a n n é e  d ' a c t i v i t é s  d u  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e .

G r o u p e s  F o c u s  a u p r è s  d e s  d e m a n d e u r s  d 'a s i l e  ( D A )
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C o n c o u r s  d e  b o u r s e s  e t  f o n d s  d e  d é m a r r a g e

C e t t e  a n n é e  e n c o r e ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  l a n c é  u n  c o n c o u r s  d e  b o u r s e s  e t  f o n d s  d e

d é m a r r a g e  a f i n  d e  s o u t e n i r  l e s  p r o j e t s  d ' é t u d i a n t s  d e s  m i l i e u x  u n i v e r s i t a i r e s  a i n s i  q u e

d e s  c h e r c h e u r s ,  p r o f e s s i o n n e l s  e t  c l i n i c i e n s  a f f i l i é s  a u x  C I S S S / C I U S S S  m a n d a t é s  p o u r

l ' é v a l u a t i o n  d u  b i e n - ê t r e  e t  d e  l a  s a n t é  p h y s i q u e  d e s  r é f u g i é s .  L e s  p r o j e t s  d e v a i e n t  ê t r e

e n  l i e n  a v e c  l e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  e t  l e s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e .   H u i t  p r o j e t s  o n t  é t é

f i n a n c é s :  

B o u r s e s  d ’ é t u d e  :  

C a r o l i n e  C l a v e l .  P r o j e t  :  " E x p é r i e n c e  e t  r o u t i n e  q u o t i d i e n n e  d e s  m è r e s  o r i g i n a i r e s  d u

M o y e n - O r i e n t  e n  s i t u a t i o n  d e  m i g r a t i o n  f o r c é e  a u  Q u é b e c "  

G e n e v i è v e  L a l i b e r t é .  P r o j e t :  " E x p l o r e r  e t  c o m p r e n d r e  l e s  p e r c e p t i o n s  e t  l e s  a t t i t u d e s

à  l ’ é g a r d  d e  l a  s a n t é  m e n t a l e  d e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  a u  Q u é b e c "  

J e n n i f e r  L o p e s .  P r o j e t :  " L’ a c c è s  à  l a  j u s t i c e  p o u r  l e s  e n f a n t s  m i g r a n t s  d é t e n u s  a u

Q u é b e c "  

A -  C o n c o u r s  d e  b o u r s e s  2 0 1 9

P r o j e t s  d e  f o n d s  d e  d é m a r r a g e  ( a u t e u r  p r i n c i p a l  s e u l e m e n t ) :  

M a r i e t t a  O m o a  N g a h .   P r o j e t :  " G u i d e  d u  n o u v e l  a r r i v a n t  e n  M o n t é r é g i e  C e n t r e "

J a n e t  C l e v e l a n d .  P r o j e t :  "A c c è s  a u x  s e r v i c e s  m é d i c a u x  e t  m é d i c a m e n t s  d ’ o r d o n n a n c e

p o u r  l e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e  s u r  l ’ î l e  d e  M o n t r é a l "   

C h r i s t i n e  G e r v a i s .  P r o j e t :  " D é t e n t i o n  d e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e  :  e x p é r i e n c e s  d e s

f a m i l l e s "    

L a v a n y a  N a r a s i a h .  P r o j e t :  " C a p s u l e s  w e b i n a i r e s  s a n t é  p h y s i q u e  d e s  r é f u g i é s "   

G r a c e  C h a m m a s .  P r o j e t :  " R é c i t s  d e  v o y a g e .  L e s  e x p é r i e n c e s  p s y c h o s o c i a l e s  d e s

d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e  e n t r e  l e  p a y s  d ’ o r i g i n e  e t  l e  p a y s  d e  d e s t i n a t i o n "

S o u t i e n  f i n a n c i e r  e t  c o l l a b o r at i o n  A u  p r o j e t  d e  r e c h e r c h e  d e  J a n e t  C l e v e l a n d

L e  C E R D A  a p p o r t e  u n  s o u t i e n  p a r t i c u l i e r  a u  p r o j e t  m e n é  p a r  J a n e t  C l e v e l a n d  e t  J i l l

H a n l e y ,  i n t i t u l é   "A c c è s  a u x  s e r v i c e s  m é d i c a u x  e t  m é d i c a m e n t s  d ’ o r d o n n a n c e  p o u r  l e s

d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e  s u r  l ’ î l e  d e  M o n t r é a l "  e n  f o u r n i s s a n t  u n  f i n a n c e m e n t

c o m p l é m e n t a i r e .  C e  p r o j e t   v i s e  à   d é t e r m i n e r  l e  n o m b r e  d e  c l i n i q u e s  m é d i c a l e s  e t  d e

p h a r m a c i e s  s u r  l ’ î l e  d e  M o n t r é a l  q u i  a c c e p t e n t  d e  d o n n e r  d e s  s e r v i c e s  a u x  d e m a n d e u r s

d ' a s i l e ,  b é n é f i c i a n t  d e  l a  c o u v e r t u r e  d u  P r o g r a m m e   F é d é r a l  d e   S a n t é   I n t é r i m a i r e  ( P F S I ) .

L e  p r o j e t  p e r m e t t r a  é g a l e m e n t  d e  c l a r i f i e r  l e s  m o t i f s  q u i  a m è n e n t  d e  n o m b r e u x

m é d e c i n s  e t  p h a r m a c i e n s  à  n e  p a s  a c c e p t e r  d e s  p a t i e n t s  P F S I .  C e  p r o j e t  e s t  r é a l i s é  e n

c o l l a b o r a t i o n  a v e c  l e  P R A I D A  e t  l e s  r é s u l t a t s  p e r m e t t r o n t  d e  s o u t e n i r  l e s  i n t e r v e n t i o n s .
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5.4
Transfert de

connaissances

L e s  a c t i v i t é s  d é v e l o p p é e s  s o u s  c e t  a x e  v i s e n t  à  r e n d r e  a c c e s s i b l e s  l e s  c o n n a i s s a n c e s

i s s u e s  d e s  m i l i e u x  d e  l a  r e c h e r c h e  e t  d e  l a  p r a t i q u e  e n  a s s u r a n t  l a  d i f f u s i o n ,  l e  t r a n s f e r t

e t  l ’ a p p r o p r i a t i o n  d e  c e s  s a v o i r s  a u  s e i n  d e s  d i v e r s  m i l i e u x  d e  p r a t i q u e .  L' o b j e c t i f  e s t  a i n s i

d ' e n   a c c r o î t r e   l ’ u t i l i s a t i o n  e t  d e  f a v o r i s e r  d e  m e i l l e u r e s  d é c i s i o n s ,  d e  m e i l l e u r e s  p r a t i q u e s

e t  l ’ é m e r g e n c e  d ’ i n n o v a t i o n s  p o u v a n t  a m é l i o r e r  l e s  s e r v i c e s  d e  s a n t é  e t  l e s  s e r v i c e s

s o c i a u x  o f f e r t s  a u x  p e r s o n n e s   r é f u g i é e s  e t  a u x  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e .  C e t  a x e  s o u h a i t e

é g a l e m e n t  r é p o n d r e  a u x  t h é m a t i q u e s  l e s  p l u s  p r é o c c u p a n t e s  p o u r  l e s  m i l i e u x  d e  p r a t i q u e

a f i n   d ’ a s s u r e r   l ’ a p p r o p r i a t i o n   d e  c o m p é t e n c e s  d e s t i n é e s  à  r e n f o r c e r  l e s  c a p a c i t é s  d e s

p r o f e s s i o n n e l s  q u i  t r a v a i l l e n t  a u p r è s  d e s  r é f u g i é s  e t  d e s  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e .

L e s  1 6  e t  1 7  o c t o b r e  d e r n i e r s ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  o r g a n i s é  u n  c o l l o q u e  s u r  l e  t h è m e

" P a r c o u r s  d e  r é s i l i e n c e ,  a c c o m p a g n e r  l e s  r é f u g i é s  s u i t e  a u x  t r a u m a s "  ( o r g a n i s é  e n

c o l l a b o r a t i o n  a v e c  l e  C e n t r e  d e  r e c h e r c h e  S H E R PA ) .  C e t  é v é n e m e n t  v i s a i t  à  m i e u x

c o m p r e n d r e  l e s  t r a j e c t o i r e s  d e s  r é f u g i é s  f a c e  a u x  t r a u m a s  e t  e x p l o r e r  l e s  d i f f é r e n t e s

p i s t e s  d ’ a c c o m p a g n e m e n t  q u i  f a v o r i s e n t  u n  p r o c e s s u s  d e  r é t a b l i s s e m e n t  h a r m o n i e u x .  L e

c o l l o q u e  a  p e r m i s  d e  f a i r e  l e  p o n t  e n t r e  l a  p r a t i q u e  e t  l a  r e c h e r c h e  e n  f a v o r i s a n t  l e

p a r t a g e  d e s  b o n n e s  p r a t i q u e s ,  l e  t r a n s f e r t  d e s  c o n n a i s s a n c e s  e t  l a  c r é a t i o n  d e  l i e n s  e n t r e

p r o f e s s i o n n e l s .

 

L a  c o n f é r e n c e  a  r é u n i  p l u s  d e  3 0 0  p e r s o n n e s  e t  a  v u  u n e  s o i x a n t a i n e  d e   c h e r c h e u r s ,

p r a t i c i e n s  e t  é t u d i a n t s  p r é s e n t e r  l e u r s  t r a v a u x .  L e s  p a r t i c i p a n t s  é t a i e n t  i s s u s  d e  d i v e r s

m i l i e u x  t e l s  q u e  l e s  o r g a n i s m e s  c o m m u n a u t a i r e s ,  l e s  c o m m i s s i o n s  s c o l a i r e s ,  l e s  m i l i e u x

u n i v e r s i t a i r e s  e t ,  m a j o r i t a i r e m e n t ,  d e s  C e n t r e s  i n t é g r é s  d e  s a n t é  e t  d e  s e r v i c e s  s o c i a u x .

D a n s  l ' e n s e m b l e ,  9 2 %  d e s  p a r t i c i p a n t s  i n d i q u e n t  a v o i r  t r o u v é  l a  q u a l i t é  d e s  p r é s e n t a t i o n s

t r è s  b i e n ,  v o i r e  e x c e l l e n t e .  L e  c o l l o q u e  a  é g a l e m e n t  p e r m i s  à  u n e  g r a n d e  m a j o r i t é

d ' a c q u é r i r  d e  n o u v e l l e s  c o n n a i s s a n c e s  e t  d e  f a i r e  d u  r é s e a u t a g e .

 

C i - d e s s o u s ,  l e s  f a i t s  s a i l l a n t s  d u  c o l l o q u e :

R é a l i s at i o n  d ' u n  c o l l o q u e  d e  d e u x  j o u r s
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C e t t e  a n n é e ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  o r g a n i s é  3  w e b i n a i r e s ,  f a i s a n t  i n t e r v e n i r  d e s

c h e r c h e u r s  e t  p r a t i c i e n s  s u r  d i f f é r e n t e s  t h é m a t i q u e s  d ' i n t é r ê t .  L e s  w e b i n a i r e s  s o n t  u n e

m o d a l i t é  d e  t r a n s f e r t  d e  c o n n a i s s a n c e  q u i  a  l i e u  s u r  l ' h e u r e  d u  d î n e r  e t  q u i  a  r e n c o n t r é

u n  g r a n d  s u c c è s :

N o é l i a  B u r d e u s  D o m i n g o ,  p o s t d o c t o r a n t e   e t  Y v a n  L e a n z a ,  c h e r c h e u r  ( m a i  2 0 1 8 )

" I n i t i a t i o n  a u  t r a v a i l  a v e c  d e s  i n t e r p r è t e s "

T r o i s  w e b i n a i r e s  o r g a n i s é s

Ya n n  Z o l d a n ,  p o s t d o c t o r a n t  ( f é v r i e r  2 0 1 9 )  " P r a t i q u e  i n t e r c u l t u r e l l e  e t  v i s i o n  c r i t i q u e "

J u d e  M a r y  C é n a t ,  p r o f e s s e u r  ( m a r s  2 0 1 9 )  " Q u e l q u e s  c l e f s  e t  o u t i l s  p o u r  r é u s s i r

l ’ é v a l u a t i o n  e t  l a  p r i s e  e n  c h a r g e  d e s  r é f u g i é s  e t  d e m a n d e u r s  d ’ a s i l e "

L e s  w e b i n a i r e s  o n t  é t é  e n r e g i s t r é s  p u i s  d i f f u s é s  s u r  l e  s i t e  d u  C E R D A .  I l s  s o n t  a i n s i

a c c e s s i b l e s   e n  t o u t  t e m p s .

U n e  n o u v e l l e  i m a g e  p o u r  l e  C E R D A

D é b u t  2 0 1 8 ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  e n t a m é  u n e  r e f o n t e  c o m p l è t e  d e  s o n  s i t e  a i n s i  q u e  d e

s o n  v i s u e l  d e  c o m m u n i c a t i o n .  L' a d r e s s e  d u  s i t e  a  a i n s i  c h a n g é  e t  e s t  d e v e n u e

w w w. c e r d a . i n f o .  L e  C E R D A  a  é g a l e m e n t  o p t é  p o u r  d e  n o u v e l l e s  c o u l e u r s ,  d e  n o u v e a u x

i c ô n e s  a i n s i  q u ' u n  d e s i g n  p l u s  c o n t e m p o r a i n   q u i  r e f l è t e  s a  m i s e  e n  r é s e a u  e t  s o n

d y n a m i s m e .   L e  n o u v e a u  s i t e  a  é g a l e m e n t  é t é  p e n s é  p o u r  o p t i m i s e r  l e  t e m p s  d e s  u s a g e r s

e t  p e r m e t t r e  d ' a c c é d e r  p l u s  r a p i d e m e n t   à  l ' i n f o r m a t i o n  d ' i n t é r ê t :  m o i n s  d e  p a g e s ,  m o i n s

d e  c l i c s  e t  d e s  l i e n s  d i r e c t s  v e r s  l e s  p a g e s  l e s  p l u s  u t i l i s é e s .
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F i c h e s  s y n t h è s e s  e t  f i c h e s  i n f o g r a p h i e s

A f i n  d e  m u l t i p l i e r  l e s  m o d a l i t é s  d e  t r a n s f e r t  d e  c o n n a i s s a n c e s  e t  d e   r é p o n d r e  à  d e s

b e s o i n s  m u l t i p l e s ,  l ' é q u i p e  d u  C E R D A  a  r é s u m é  d e  n o m b r e u x  a r t i c l e s  à  t r a v e r s  d e s  f i c h e s

s y n t h è s e s  e t  l e s  a  i l l u s t r é s  p a r  d e s  f i c h e s  i n f o g r a p h i e s .  

A u  t o t a l ,  6  f i c h e s  s y n t h è s e s  e t  4  f i c h e s  i n f o g r a p h i e s  o n t  é t é  d i f f u s é e s  s u r  d e s  t h è m e s

v a r i é s  t e l s  q u e  l e s  s e r v i c e s  d e  g a r d e  p o u r  l e s  p a r e n t s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e ,  l ' é v a l u a t i o n  e t

l ' i n t e r v e n t i o n   e n  s a n t é  m e n t a l e   a u p r è s  d e  r é f u g i é s  o u  e n c o r e  l ' a p p r o c h e  i n t e r c u l t u r e l l e

d a n s  l e  p r o c e s s u s  d ' a i d e .

R é a l i s at i o n  d e  p r e m i e r s  p o d c a s t s

D a n s  l e  c a d r e  d e  s a  t o u r n é e  a u p r è s   d e s  1 4  é t a b l i s s e m e n t s  m a n d a t é s  d a n s  l ' é v a l u a t i o n  d e  l a

s a n t é  d e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s ,  l e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  r é a l i s é  d e s  p o d c a s t s  ( o u  b a l a d o )

a u p r è s  d e s  p r o f e s s i o n n e l s  p r a t i c i e n s  ( i n f i r m i è r e ,  t r a v a i l l e u s e  s o c i a l e ,  m é d e c i n ,  e t c . )  s u r  l e u r

t r a v a i l  a v e c  d e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s .  L’ o b j e c t i f  e s t  d e  s e n s i b i l i s e r  à  l a  r é a l i t é  d e s

i n t e r v e n a n t s  e n  d o c u m e n t a n t  l e u r s  p r a t i q u e s ,  l e u r s  d é f i s  e t  l e u r s  i n n o v a t i o n s .  A i n s i ,  l o r s  d e

n o s  v i s i t e s ,  n o u s  a v o n s  m e n é  d e s  e n t r e v u e s  d e  3 0  à  4 5  m i n u t e s  a v e c  u n . e  i n t e r v e n a n t . e .  C e s

e n t r e v u e s  o n t  é t é  e n r e g i s t r é e s  d e  m a n i è r e  a u d i o  ( n o n  v i d é o )  e t  s e r o n t  d i f f u s é e s  p a r  l a  s u i t e

s u r  n o t r e  s i t e  i n t e r n e t .  L e s  t h è m e s  s o n t  v a r i é s :  

 

L’ i n t e r v e n t i o n  a u p r è s  d e s  e n f a n t s  d e  m o i n s  d e  1 4  a n s  :  d é f i s ,  a s t u c e s  e t  s o l u t i o n s

P a r t e n a r i a t  e t  t r a v a i l  c o l l a b o r a t i f  a v e c  d e s  o r g a n i s m e s  e x t é r i e u r s

P r a t i q u e s  i n n o v a n t e s  p o u r  l e s  i n f i r m i e r s  e t  i n f i r m i è r e s  à  S h e r b r o o k e

L e s  i n f i r m i è r e s  e n  v i s i t e s  à  d o m i c i l e  
 

L e  t r a v a i l  d e s  i n f i r m i e r s  e t  i n f i r m i è r e s  e n  l ' a b s e n c e  d e  m é d e c i n 17
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r ay o n n e m e n t  d u  c e r d a

A f i n  d e  f a i r e  r a y o n n e r  s o n  a c t i v i t é  e t  d e  c r é e r  o u  r e n f o r c e r  d e s  p a r t e n a r i a t s ,  l ' é q u i p e  d u

C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  p a r t i c i p é   à  p l u s i e u r s  r e n c o n t r e s  e t  c o l l a b o r a t i o n s :

 

L a  c o n s u l t a t i o n  d u  C o n s e i l  C a n a d i e n  p o u r  l e s  R é f u g i é s  ( C C R ) ,  q u i  a  e u  l i e u  d u  2 6  a u  2 8

n o v e m b r e  2 0 1 8  à  M o n t r é a l .  L' o b j e c t i f  d e  l a  r e n c o n t r e  é t a i t  d e  c o n s u l t e r  l e  r é s e a u  d e s

o r g a n i s m e s  a u  C a n a d a  s u r  d i f f é r e n t s  e n j e u x  e n  l i e n  a v e c  l e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  e t

l e s   d e m a n d e u r s  d ' a s i l e ,  t e l s  q u e  l ' a c c è s  a u x  s o i n s  d e  s a n t é ,  l a  p l a c e  d e s  m é d i a s  o u

e n c o r e  l ' i n t e r v e n t i o n  a u p r è s  d e s  m i n e u r s  n o n  a c c o m p a g n é s .  L a  c o n s u l t a t i o n   a  é t é

l ' o c c a s i o n  p o u r  l e  C E R D A  d e  f a i r e  d u  r é s e a u t a g e  e t  d e  p a r t i c i p e r  a u x  d i s c u s s i o n s  s u r  d e s

t h è m e s  d ' i n t é r ê t .

 

L a  p a r t i c i p a t i o n  e t  p r é s e n t a t i o n  d u  C E R D A  a u  C o m i t é  G r o u p e  d ' a c t i o n - r é f l e x i o n  p o u r  l a

d i v e r s i t é  d e s  q u a r t i e r s  a c c u e i l l a n t s  ( G A R D # Q A )  d e  l a  Ta b l e  d e  c o n c e r t a t i o n  d e s

o r g a n i s m e s  a u  s e r v i c e  d e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  e t  i m m i g r a n t e s  ( T C R I ) .  L e  G A R D # Q A  s e

d é f i n i t  c o m m e  u n  l a b o r a t o i r e  d ' i d é e s ,  r a s s e m b l a n t  d e s  a c t e u r s  c l é s  d u  G r a n d  M o n t r é a l  s u r

l e s  q u e s t i o n s  l i é e s  a u x  c o n d i t i o n s  d ' é t a b l i s s e m e n t  d e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s .  

 

L e   C e n t r e  f o r  A d d i c t i o n  a n d  M e n t a l  H e a l t h  ( C A M H )  -  P r o j e t  s u r  l e s  i m m i g r a n t s  e t  r é f u g i é s ,

e n  O n t a r i o ,  a  c o l l a b o r é  a v e c  l e  C E R D A   e n  d é b u t  d ' a n n é e  e t  a  p u b l i é  u n  p a r a g r a p h e  s u r

l ' a c t i v i t é  d u  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  d a n s  s o n  i n f o l e t t r e  d e  f é v r i e r  2 0 1 9 .  C e l a  a  p e r m i s  d e

m e t t r e  e n  l u m i è r e  l e s  d i f f é r e n t e s  a c t i o n s  d u  C E R D A  e t  d e  l e  f a i r e  c o n n a î t r e  e n  d e h o r s  d e s

f r o n t i è r e s  d u  Q u é b e c .
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Autres mandats
spécifiques5.5

D i v e r s e s  r é a l i s at i o n s  e n  p a r t e n a r i at

L e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  s i è g e  s u r  l e  c o m i t é  r é g i o n a l  c o n c e r n a n t  l e s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e

e t  l e s  r é f u g i é s .  C e  c o m i t é  c o n s u l t a t i f  e t  o p é r a t i o n n e l  e s t   s o u s  l a  r e s p o n s a b i l i t é  d e

S é b a s t i e n  B l i n  e t  r e g r o u p e  d i f f é r e n t e s  d i r e c t i o n s  d e s  5   C I U S S S  d e   l ' î l e - d e - M o n t r é a l .

M é l a n i e  M .  G a g n o n  e s t  c o - r e s p o n s a b l e  d u  s o u s - c o m i t é  " F o r m a t i o n ".

 

L e  C E R D A  a  p a r t i c i p é  à  l a  r é v i s i o n  d e s  o r i e n t a t i o n s  m i n i s t é r i e l l e s  p o u r  l a  c l i e n t è l e

d e s  r é f u g i é s  «  U n e  p a s s e r e l l e  v e r s  u n  a v e n i r  e n  s a n t é  » ,  p u b l i é e s  e n  2 0 1 8 .

 

L e  C E R D A  e s t  r e s p o n s a b l e  d u  d o s s i e r  r e l a t i f  à  l ' é l a b o r a t i o n  d ' o r i e n t a t i o n s

m i n i s t é r i e l l e s  p o u r  l a  c l i e n t è l e  d e s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e .

 

L e  C E R D A   s i è g e  s u r  l e  c o m i t é  d e  p i l o t a g e  d u  p r o j e t  d ' é v a l u a t i o n  d u  p r o g r a m m e

P R A I D A  m e n é  p a r  l ' é q u i p e  E T M I S S S  p o u r  l e  v o l e t  i n t e r c u l t u r e l .  

 

L e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  s o u t e n u  l e   d é v e l o p p e m e n t  d ' u n e  f o r m a t i o n  p a r  l e  P R A I D A

s ’ a d r e s s a n t  a u x  p r o f e s s i o n n e l s  d ’ u n e  é q u i p e  d e  c o n v e r g e n c e  ( v o l e t  p s y c h o s o c i a l ,

v o l e t  i n f i r m i e r  e t  v o l e t  m é d i c a l ) .
 

 

M é l a n i e  M .  G a g n o n   c o l l a b o r e ,  à  t i t r e  d e  r é v i s e u r e  d e  c o n t e n u  d u  v o l e t  i n t e r c u l t u r e l ,

d e  l a  F o r m a t i o n  p r o v i n c i a l e  s u r  l ’ i n t e r v e n t i o n  p s y c h o s o c i a l e  e n  m a t i è r e  d ’ a g r e s s i o n

s e x u e l l e  p o u r  l e s  i n t e r v e n a n t s  d u  r é s e a u  d e  l a  s a n t é  e t  d e s  s e r v i c e s  s o c i a u x ,

d é v e l o p p é e  p a r  l e  C I U S S S  d u  S a g u e n a y ‒L a c - S a i n t -J e a n .
 

L e  C e n t r e  d ' e x p e r t i s e  a  é g a l e m e n t  p a r t i c i p é  a u  c o u r s  d e  l ' a n n é e  à  p l u s i e u r s  c o m i t é s

e t   a c t i v i t é s  e n  l i e n  a v e c  l e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  e t  l e s  d e m a n d e u r s  d ' a s i l e  ( D A ) .
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P u b l i c at i o n s  d 'a r t i c l e s  o u  c h a p i t r e s  d e  l i v r e

C é c i l e  R o u s s e a u  &  M é l a n i e  M .  G a g n o n  ( 2 0 1 8 )  I n t e r v e n i n g  t o  a d d r e s s  s t r e s s  a n d  t r a u m a

i m p a c t  o n  r e f u g e e  c h i l d r e n .  C h i l d ,  A d o l e s c e n t ,  a n d  Fa m i l y  R e f u g e e s  M e n t a l  H e a l t h  
 

M é l a n i e  M .   G a g n o n  a  c o l l a b o r é   à  t i t r e  d e  c o - c h e r c h e u r e  o u  c h e r c h e u r e  c o l l a b o r a t r i c e  à

d i v e r s  p r o j e t s  d e  r e c h e r c h e  e n  l i e n  a v e c  l a  t h é m a t i q u e  d e s  p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  e t  D A .

 

I n n o v e r  e n  p r o x i m i t é :  a m é l i o r e r  l ’ a c c è s  a u x  s o i n s  d e  s a n t é  a v e c  l ’ i m p l a n t a t i o n  d ’ u n e

é q u i p e  i n f i r m i è r e s / I P S P L  d e  p r o x i m i t é  d a n s  u n  r é s e a u  i n t e r s e c t o r i e l  l o c a l  a u t o u r  d e

p e r s o n n e s  r é f u g i é e s  e n  E s t r i e  ( c h e r c h e u r e  p r i n c i p a l e  :  L a r a  M a i l l e t )

 

S ’ i n s t a l l e r  :  c o m p r e n d r e  l e s  e n j e u x  d u  p a r c o u r s  e t  d e  l ’ i n t é g r a t i o n  d e s  D A  a u  Q u é b e c

( c h e r c h e u r e  p r i n c i p a l e  :  J i l l  H a n l e y )
 

 

E n  t e m p s  e t  l i e u x :  p r e n d r e  l a  m e s u r e  d e s  i n é g a l i t é s  s o c i a l e s  e n  s a n t é  m e n t a l e  p o u r

l e s  r é f u g i é s  a u  Q u é b e c  ( c h e r c h e u r e  p r i n c i p a l e  :  H e l n - M a r i a  Va s i l i a d i s )

 

É q u i p e  d e  r e c h e r c h e  i n t e r d i s c i p l i n a i r e  s u r  u n e  a p p r o c h e  s y s t é m i q u e .   L' é q u i p e  v i s e

u n e  m e i l l e u r e  c o m p r é h e n s i o n  d e s  r é a l i t é s  c o m p l e x e s  d e s  f a m i l l e s  r é f u g i é e s  e t  D A ,

a i n s i  q u e  l a  p r o m o t i o n  d e s  p r a t i q u e s  f a v o r i s a n t  l e u r  b i e n - ê t r e  p s y c h o s o c i a l  e t  l e u r

i n t é g r a t i o n  ( c h e r c h e u r e  p r i n c i p a l e  :  G a r i n e  P a p a z i a n - Z o h r a b i a n )

C o l l a b o r at i o n  d e  M é l a n i e  M .  g a g n o n  d a n s  d e s  p r o j e t s  d e  r e c h e r c h e
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Centre d'expertise sur le bien-être et
l'état de santé physique des réfugiés et
des demandeurs d'asile

CLSC Parc Extension
 7085, rue Hutchison

 Montréal (Québec) H3N 1Y9
 Téléphone: 514.273.3800, poste 6580

 Courriel:
melanie.gagnon.ccomtl@ssss.gouv.qc.ca
 
www.cerda.info
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