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1 OUTILS PRATIQUES

TOS
OUTILS PRATIQUES

CATALOGUE DES RESSOURCES ISSUES DE  
LA TROUSSE D’ORIENTATION ET DE SENSIBILISATION

MANDAT DES ÉQUIPES DE SANTÉ 
DES RÉFUGIÉ·E·S  »

	 Cours complet de la TOS｜

Se situer dans sa pratique (CERDA, 
2025)

	 Fiche synthèse ｜

Mandat des équipes de santé des 
réfugié·e·s (CERDA, 2025)

	 	� Histoire de cas｜

Méconnaissance du mandat 
des équipes de santé des 
réfugié·e·s (CERDA, 2025)

	 Orientations ministérielles｜

Une passerelle vers un avenir en 
santé – Orientations ministérielles 
concernant les services de santé et les 
services sociaux offerts aux personnes 
réfugiées à leur arrivée au Québec – 
Mise à jour (MSSS, 2018)

	 Section complète de la TOS｜

Outils de travail (CERDA, 2025), une 
section qui aborde les ressources 
et outils pratiques pour soutenir la 
préparation à une rencontre

STATUTS ET PARCOURS 
MIGRATOIRES DES PERSONNES 
RÉFUGIÉES ET EN DEMANDE 
D’ASILE  »
DÉFINITIONS ET STATISTIQUES

	 Bande dessinée (BD)

Réfugiés et demandeurs d’asile 
(CERDA, 2019), une bande dessinée 
pour soutenir la compréhension des 
différents statuts

	 Infographie

Comprendre les statuts d’immigration 
au Canada (CERDA, 2020)

	 Section complète de la TOS｜

Différents statuts et motifs de 
migration (CERDA, 2025)

	 Statistiques

Nombre de personnes réfugiées 
sélectionnées à l’étranger et nombre 
de personnes ayant demandé l’asile 
au Québec et au Canada (CERDA, 2024 
sous révision régulière)

PARCOURS MIGRATOIRES

	 Émission de radio

Sur la route des migrants (Radio-
Canada, 2023)

	�� Documentaire｜

Essentiels (Télé-Québec, 2023), 
documentaire sur les réalités des 
personnes en demande d’asile 
occupant des emplois précaires

	� Documentaire

Le rêve canadien (Radio-Canada, 
2018), documentaire sur la route des 
Amériques

	 Livre

Un monde de camps (Michel Agier, 
Édition La Découverte, 2014)

	� Reportage｜

Le dessous des cartes (ARTE, 2023), 
reportage sur les routes migratoires 
vers l’Union Européenne

	� Reportage

La route migratoire la plus dangereuse 
du monde | MAJ (Radio-Canada, 2023), 
reportage sur les traversées de la mer 
Méditerranée

	 Section complète de la TOS

｜- Phase prémigratoire (CERDA, 2025)

- ｜Phase périmigratoire (CERDA, 2025)

- Phase postmigratoire (CERDA, 2025)

	 Webinaire｜

Parcours pré-péri-post migratoire 
d’une personne en demande d’asile 
– Vignette clinique (Bombardier & 
Richard, 2020)

SOUTIEN À L’INSTALLATION

	 Guide en ligne｜

Guide à l’intention des personnes 
réfugiées parrainées (TCRI, 2021)

	 Manuel en ligne

｜Manuel de réinstallation (UNHCR, 2003 
sous révision régulière)

	 Répertoire en ligne｜

Services de soutien à l’intégration 
offerts par les organismes 
communautaires partenaires (MSSS, 
2024)

	 Section complète de la TOS｜

Force et résilience (CERDA, 2025)

	 	� Site Web et guides｜

Carnets de route (CERDA, 2024)

DROITS ET ACCÈS  
AUX SERVICES  »

	 Fiche synthèse

Droits et accès des personnes 
réfugiées et en demande d’asile 
(CERDA, 2025)

	 Site Web

｜Le PFSI : Favoriser l’accès aux soins 
de santé (CERDA, 2024 sous révision 
régulière)

	 	� Histoire de cas｜

Fermeture de la demande de services 
par l’établissement de référencement 
(CERDA, 2025)

	
	

�Histoire de cas｜

Jugements è l’égard des personnes 
réfugiées et en demande d’asile 
(CERDA, 2025)

	 Section complète de la TOS

｜Facteurs d’influence à l’accessibilité 
aux soins et services (CERDA, 2025)

https://cerda.info/cours/1-se-situer-dans-sa-pratique/
https://cerda.info/cours/1-se-situer-dans-sa-pratique/
https://cerda.info/cours/1-se-situer-dans-sa-pratique/
https://cerda.info/wp-content/uploads/2025/03/TOS_Outil_Mandat_20250324.pdf
https://cerda.info/wp-content/uploads/2025/03/TOS_Outil_Mandat_20250324.pdf
https://cerda.info/wp-content/uploads/2025/03/TOS_Outil_Mandat_20250324.pdf
https://cerda.info/cours/elizabeth/
https://cerda.info/cours/elizabeth/
https://cerda.info/cours/elizabeth/
https://cerda.info/cours/elizabeth/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002228/?&txt=passerelle&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002228/?&txt=passerelle&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002228/?&txt=passerelle&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002228/?&txt=passerelle&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002228/?&txt=passerelle&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002228/?&txt=passerelle&msss_valpub&date=DESC
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002228/?&txt=passerelle&msss_valpub&date=DESC
https://cerda.info/section/outils-de-travail/
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Definitions
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Definitions
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Definitions
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Definitions
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Definitions
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Definitions
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Definitions
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Definitions
https://cerda.info/section/differents-statuts-et-motifs-de-migration/
https://cerda.info/section/differents-statuts-et-motifs-de-migration/
https://cerda.info/section/differents-statuts-et-motifs-de-migration/
https://cerda.info/defs-stats-migration-forcee/#Statistiques
https://ici.radio-canada.ca/ohdio/premiere/emissions/l-heure-du-monde/segments/entrevue/432213/entrevue-loic-de-la-mornais-jungle-darien-migrations-heure-du-monde
https://ici.radio-canada.ca/ohdio/premiere/emissions/l-heure-du-monde/segments/entrevue/432213/entrevue-loic-de-la-mornais-jungle-darien-migrations-heure-du-monde
https://ici.radio-canada.ca/ohdio/premiere/emissions/l-heure-du-monde/segments/entrevue/432213/entrevue-loic-de-la-mornais-jungle-darien-migrations-heure-du-monde
https://www.telequebec.tv/programmation/essentiels
https://ici.radio-canada.ca/tele/enquete/site/segments/reportage/66283/enquete-immigration-pays-canada-route-reve
https://www.editionsladecouverte.fr/un_monde_de_camps-9782707183224
https://www.editionsladecouverte.fr/un_monde_de_camps-9782707183224
https://www.editionsladecouverte.fr/un_monde_de_camps-9782707183224
https://www.youtube.com/watch?v=WNC0Pr5lCO4
https://www.youtube.com/watch?v=7JStOIdDJEs
https://cerda.info/section/parcours-premigratoire/
https://cerda.info/section/parcours-perimigratoire/
https://cerda.info/section/parcours-postmigratoire/
https://cerda.info/parcours-pre-peri-post-migratoire-dune-personne-en-demande-dasile-vignette-clinique/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/parcours-pre-peri-post-migratoire-dune-personne-en-demande-dasile-vignette-clinique/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/parcours-pre-peri-post-migratoire-dune-personne-en-demande-dasile-vignette-clinique/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/parcours-pre-peri-post-migratoire-dune-personne-en-demande-dasile-vignette-clinique/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/parcours-pre-peri-post-migratoire-dune-personne-en-demande-dasile-vignette-clinique/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/immigration/publications/fr/GUI_guide_refugie_parraine-francais-2025.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/immigration/publications/fr/GUI_guide_refugie_parraine-francais-2025.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/immigration/publications/fr/GUI_guide_refugie_parraine-francais-2025.pdf
https://www.unhcr.org/resettlement-handbook/fr/
https://www.unhcr.org/resettlement-handbook/fr/
https://www.unhcr.org/resettlement-handbook/fr/
https://www.quebec.ca/immigration/partenaires?region=&ville=&langue=&lat=&lon=&choix=-criteres
https://www.quebec.ca/immigration/partenaires?region=&ville=&langue=&lat=&lon=&choix=-criteres
https://www.quebec.ca/immigration/partenaires?region=&ville=&langue=&lat=&lon=&choix=-criteres
https://www.quebec.ca/immigration/partenaires?region=&ville=&langue=&lat=&lon=&choix=-criteres
https://www.quebec.ca/immigration/partenaires?region=&ville=&langue=&lat=&lon=&choix=-criteres
https://cerda.info/section/force-et-resilience/
https://cerda.info/section/force-et-resilience/
https://cerda.info/carnets-de-route/
https://cerda.info/carnets-de-route/
https://cerda.info/wp-content/uploads/2025/03/TOS_Outils_Droits-Acces_20250324.pdf
https://cerda.info/wp-content/uploads/2025/03/TOS_Outils_Droits-Acces_20250324.pdf
https://cerda.info/wp-content/uploads/2025/03/TOS_Outils_Droits-Acces_20250324.pdf
https://cerda.info/wp-content/uploads/2025/03/TOS_Outils_Droits-Acces_20250324.pdf
https://cerda.info/pfsi-guide/
https://cerda.info/pfsi-guide/
https://cerda.info/pfsi-guide/
https://cerda.info/pfsi-guide/
https://cerda.info/cours/helena/
https://cerda.info/cours/helena/
https://cerda.info/cours/helena/
https://cerda.info/cours/helena/
https://cerda.info/cours/julie/
https://cerda.info/cours/julie/
https://cerda.info/cours/julie/
https://cerda.info/cours/julie/
https://cerda.info/section/facteurs-dinfluence-a-laccessibilite-aux-soins-et-services/
https://cerda.info/section/facteurs-dinfluence-a-laccessibilite-aux-soins-et-services/
https://cerda.info/section/facteurs-dinfluence-a-laccessibilite-aux-soins-et-services/
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2 OUTILS PRATIQUES

TOS

	 Outil d’interprétation

Dépistage de la tuberculose – 
The Online TST/IGRA Interpreter 
(Université McGill, s.d.)

	 Outil d’interprétation

Interprétation de carnets de 
vaccination étrangers – Outils d’aide 
à l’interprétation (CHU Sainte-Justine, 
2024)

	 Site Web

Guide thérapeutique VIH/VHC (2025)

	 Site Web｜

La source canadienne de 
renseignement sur le VIH et l’hépatite 
C (CATIE, s.d.)

	 Site Web

Protocole d’immunisation du Québec 
(PIQ) (MSSS, 2024)

	 Site Web｜

Soins primaires de l’hépatite B – Aide-
Mémoire (VHB-AM) (Agence de santé 
publique du Canada, 2014)

SPÉCIFICITÉS RELIÉES À 
CERTAINS GROUPES

INFORMATION GÉNÉRALE

	 Section complète de la TOS

Spécificités reliées à certains groupes 
(CERDA, 2025)

PARENTALITÉ ET FAMILLE

	 Histoire de cas

Arati : Le parcours d’une mère 
allophone au Québec (Institut F, 2023) 

	 Infographie et fiche synthèse

L’expérience de la parentalité en 
contexte de migration forcée (CERDA, 
2019)

	 Infographie et fiche synthèse

Séparations familiales et santé 
mentale des réfugiés (CERDA, 2019)

	 Section complète de la TOS｜

Soutenir le changement (CERDA, 
2025), le fait de soutenir le 
changement est une approche à 
la pratique qui vise à identifier les 
iniquités en matière de santé et à 
intervenir en faveur d’une plus grande 
justice

	 Site Web｜

Carnets de route – Droits et 
protections (CERDA, 2024)1

BIEN-ÊTRE ET  
SANTÉ PHYSIQUE  »
BIEN-ÊTRE ET SANTÉ MENTALE

	 Infographie et fiche synthèse

Discrimination : un danger pour la 
santé des personnes réfugiées et 
des demandeurs d’asile en Australie 
(CERDA, 2020)

	 Section complète de la TOS

Bien-être et santé mentale (CERDA, 
2025)

	 Trousse d’outils

Bâtir la capacité de soutenir la santé 
mentale des immigrants et des 
réfugiés : Une trousse d’outils pour 
les prestataires de services sociaux, 
d’établissement et de soins de santé 
(CAMH, s.d.)

	 Site Web

Besoins en santé mentale des réfugiés 
au Canada (Chesoi & McCallum, 2022)

	 Trousse Horizons

Ressources et outils en prévention 
du suicide en contexte de diversité 
culturelle et de migration (CERDA et 
IU SHERPA, à venir)

	 	 Webinaire et fiche synthèse

Trauma chez les personnes réfugiées : 
Bien-être et santé mentale des 
personnes réfugiées (CERDA, 2022)

	 Webinaire

L’évaluation du fonctionnement social 
auprès d’une clientèle de réfugiés 
réinstallés (Bombardier, 2018)

	 Webinaire

Un regard sur les obstacles et 
les déterminants de l’insécurité 
alimentaire (Cyr & Harfouch, 2022)

ÉTAT DE SANTÉ PHYSIQUE

INFORMATION GÉNÉRALE

	 Section complète de la TOS

État de santé physique (CERDA, 2025)

	 Site Web

Collaboration canadienne pour la 
santé des immigrants et des réfugiés 
(CCIRH, s.d.)

	 Webinaire

Introduction à la santé physique 
des personnes réfugiées : approche 
générale pour les cliniciens de 
première ligne (Narasiah, 2019)

SURVEILLANCE ÉPIDÉMIOLOGIQUE 
ET SANTÉ MONDIALE

	 Base de données

Maladies tropicales négligées (OMS, 
2025)

	� Base de données

Observatoire mondial de la santé 
(OMS, 2025), base de données sur les 
maladies infectieuses et chroniques 
dans le monde

	 Rapport

Rapport mondial sur les maladies 
tropicales négligées (OMS, 2024)

	 Site Web

Programme mondial sur la tuberculose 
et la santé pulmonaire ([traduction 
libre], OMS, 2024) | Ressource 
disponible en anglais seulement

DÉPISTAGE ET PRISE EN CHARGE 
CLINIQUE

	 Guide

La thérapie antirétrovirale pour les 
adultes infectés par le VIH - Guide 
pour les professionnels de la santé du 
Québec (MSSS, 2022)

	 Guide

Traitement pharmacologique ITSS – 
Syphilis (INESSS, 2023)

	 Infographie et fiche synthèse｜

Réfugiés vivant avec le VIH : 
stigmatisation et accès aux soins 
(CERDA, 2020)

1 Porter une attention au profil 
sélectionné en bas à droite de votre 
écran. Au besoin, revenir à l’accueil pour 
sélectionner le bon profil.

https://www.tstin3d.com/index.html
https://www.tstin3d.com/index.html
https://www.tstin3d.com/index.html
https://www.tstin3d.com/index.html
https://www.chusj.org/soins-services/V/Vaccination/Carnets-de-vaccination?prov=maladiesinfectieuses
https://www.chusj.org/soins-services/V/Vaccination/Carnets-de-vaccination?prov=maladiesinfectieuses
https://www.chusj.org/soins-services/V/Vaccination/Carnets-de-vaccination?prov=maladiesinfectieuses
https://www.chusj.org/soins-services/V/Vaccination/Carnets-de-vaccination?prov=maladiesinfectieuses
https://www.chusj.org/soins-services/V/Vaccination/Carnets-de-vaccination?prov=maladiesinfectieuses
https://www.guidetherapeutiquevih.com/#
https://www.guidetherapeutiquevih.com/#
https://www.catie.ca/fr
https://www.catie.ca/fr
https://www.catie.ca/fr
https://www.catie.ca/fr
https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/vaccination/protocole-d-immunisation-du-quebec-piq/
https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/vaccination/protocole-d-immunisation-du-quebec-piq/
https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/vaccination/protocole-d-immunisation-du-quebec-piq/
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/rapports-publications/soins-primaires-hepatite-b-aide-memoire.html#sec4
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/rapports-publications/soins-primaires-hepatite-b-aide-memoire.html#sec4
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/rapports-publications/soins-primaires-hepatite-b-aide-memoire.html#sec4
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/rapports-publications/soins-primaires-hepatite-b-aide-memoire.html#sec4
https://cerda.info/section/specificites-reliees-a-certains-groupes/
https://cerda.info/section/specificites-reliees-a-certains-groupes/
https://cerda.info/section/specificites-reliees-a-certains-groupes/
https://storymaps.com/fr/collections/9228f3baedb44855828def93f594627a?item=1
https://cerda.info/lexperience-de-la-parentalite-en-contexte-de-migration-forcee/#:~:text=Les%20parents%20se%20retrouvent%20dans,d'un%20statut%20de%20réfugié.
https://cerda.info/lexperience-de-la-parentalite-en-contexte-de-migration-forcee/#:~:text=Les%20parents%20se%20retrouvent%20dans,d'un%20statut%20de%20réfugié.
https://cerda.info/lexperience-de-la-parentalite-en-contexte-de-migration-forcee/#:~:text=Les%20parents%20se%20retrouvent%20dans,d'un%20statut%20de%20réfugié.
https://cerda.info/lexperience-de-la-parentalite-en-contexte-de-migration-forcee/#:~:text=Les%20parents%20se%20retrouvent%20dans,d'un%20statut%20de%20réfugié.
https://cerda.info/separations-familiales-et-sante-mentale-des-refugies/
https://cerda.info/separations-familiales-et-sante-mentale-des-refugies/
https://cerda.info/separations-familiales-et-sante-mentale-des-refugies/
https://cerda.info/section/soutenir-le-changement/
https://carnetsderoute.info/info/droits-et-protections/
https://carnetsderoute.info/info/droits-et-protections/
https://carnetsderoute.info/info/droits-et-protections/
https://cerda.info/discrimination-un-danger-pour-la-sante-des-personnes-refugiees-et-des-demandeurs-dasile-en-australie/#:~:text=Discussion%20et%20recommandations-,La%20discrimination%20envers
https://cerda.info/discrimination-un-danger-pour-la-sante-des-personnes-refugiees-et-des-demandeurs-dasile-en-australie/#:~:text=Discussion%20et%20recommandations-,La%20discrimination%20envers
https://cerda.info/discrimination-un-danger-pour-la-sante-des-personnes-refugiees-et-des-demandeurs-dasile-en-australie/#:~:text=Discussion%20et%20recommandations-,La%20discrimination%20envers
https://cerda.info/discrimination-un-danger-pour-la-sante-des-personnes-refugiees-et-des-demandeurs-dasile-en-australie/#:~:text=Discussion%20et%20recommandations-,La%20discrimination%20envers
https://cerda.info/discrimination-un-danger-pour-la-sante-des-personnes-refugiees-et-des-demandeurs-dasile-en-australie/#:~:text=Discussion%20et%20recommandations-,La%20discrimination%20envers
https://cerda.info/section/bien-etre-et-sante-mentale-2/
https://cerda.info/section/bien-etre-et-sante-mentale-2/
https://cerda.info/section/bien-etre-et-sante-mentale-2/
https://www.camh.ca/-/media/professionals-files/irmhp/irmhp-building-capacity-toolkitfr-pdf.pdf
https://www.camh.ca/-/media/professionals-files/irmhp/irmhp-building-capacity-toolkitfr-pdf.pdf
https://www.camh.ca/-/media/professionals-files/irmhp/irmhp-building-capacity-toolkitfr-pdf.pdf
https://www.camh.ca/-/media/professionals-files/irmhp/irmhp-building-capacity-toolkitfr-pdf.pdf
https://www.camh.ca/-/media/professionals-files/irmhp/irmhp-building-capacity-toolkitfr-pdf.pdf
https://www.camh.ca/-/media/professionals-files/irmhp/irmhp-building-capacity-toolkitfr-pdf.pdf
https://www.camh.ca/-/media/professionals-files/irmhp/irmhp-building-capacity-toolkitfr-pdf.pdf
https://notesdelacolline.ca/2022/06/20/besoins-en-sante-mentale-des-refugies-au-canada/
https://notesdelacolline.ca/2022/06/20/besoins-en-sante-mentale-des-refugies-au-canada/
https://notesdelacolline.ca/2022/06/20/besoins-en-sante-mentale-des-refugies-au-canada/
https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
https://cerda.info/bien-etre-et-sante-mentale-des-personnes-refugiees/
https://cerda.info/bien-etre-et-sante-mentale-des-personnes-refugiees/
https://cerda.info/levaluation-du-fonctionnement-social-aupres-dune-clientele-de-refugies-reinstalles/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/levaluation-du-fonctionnement-social-aupres-dune-clientele-de-refugies-reinstalles/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/levaluation-du-fonctionnement-social-aupres-dune-clientele-de-refugies-reinstalles/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/levaluation-du-fonctionnement-social-aupres-dune-clientele-de-refugies-reinstalles/?_sft_themes=bien-etre&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/insecurite_alimentaire/
https://cerda.info/insecurite_alimentaire/
https://cerda.info/insecurite_alimentaire/
https://cerda.info/insecurite_alimentaire/
https://cerda.info/section/etat-de-sante-physique/
https://cerda.info/section/etat-de-sante-physique/
https://ccirhken.ca
https://ccirhken.ca
https://ccirhken.ca
https://ccirhken.ca
https://cerda.info/introduction-a-la-sante-physique-des-personnes-refugiees-approche-generale-pour-les-cliniciens-de-premiere-ligne/?_sf_s=santé
https://cerda.info/introduction-a-la-sante-physique-des-personnes-refugiees-approche-generale-pour-les-cliniciens-de-premiere-ligne/?_sf_s=santé
https://cerda.info/introduction-a-la-sante-physique-des-personnes-refugiees-approche-generale-pour-les-cliniciens-de-premiere-ligne/?_sf_s=santé
https://cerda.info/introduction-a-la-sante-physique-des-personnes-refugiees-approche-generale-pour-les-cliniciens-de-premiere-ligne/?_sf_s=santé
https://cerda.info/introduction-a-la-sante-physique-des-personnes-refugiees-approche-generale-pour-les-cliniciens-de-premiere-ligne/?_sf_s=santé
https://www.who.int/en/teams/control-of-neglected-tropical-diseases/data-platforms-and-tools/country-profile
https://www.who.int/en/teams/control-of-neglected-tropical-diseases/data-platforms-and-tools/country-profile
https://www.who.int/en/teams/control-of-neglected-tropical-diseases/data-platforms-and-tools/country-profile
https://www.who.int/data/gho/data/indicators
https://www.who.int/fr/publications/i/item/B09040
https://www.who.int/fr/publications/i/item/B09040
https://www.who.int/fr/publications/i/item/B09040
https://www.who.int/teams/global-tuberculosis-programme/data
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-000733/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-000733/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-000733/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-000733/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-000733/
https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/Outils/Guides_ITSS/ITSS_Syphilis_WEB_FR.pdf
https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/Outils/Guides_ITSS/ITSS_Syphilis_WEB_FR.pdf
https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/Outils/Guides_ITSS/ITSS_Syphilis_WEB_FR.pdf
https://cerda.info/we-left-one-war-and-came-to-another-the-double-edge-sword-of-resettlement-in-urban-communities-for-refugee-youth-en-anglais/#:~:text=Selon%20la%20littérature%2C%
https://cerda.info/we-left-one-war-and-came-to-another-the-double-edge-sword-of-resettlement-in-urban-communities-for-refugee-youth-en-anglais/#:~:text=Selon%20la%20littérature%2C%
https://cerda.info/we-left-one-war-and-came-to-another-the-double-edge-sword-of-resettlement-in-urban-communities-for-refugee-youth-en-anglais/#:~:text=Selon%20la%20littérature%2C%
https://cerda.info/we-left-one-war-and-came-to-another-the-double-edge-sword-of-resettlement-in-urban-communities-for-refugee-youth-en-anglais/#:~:text=Selon%20la%20littérature%2C%
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3 OUTILS PRATIQUES

TOS

	 Rapport

Accès aux soins de santé pour les 
femmes enceintes et les tout-petits de 
familles migrantes (Observatoire des 
tout-petits, 2019)

	 Webinaire

Défis socioculturels rencontrés par 
les mères réfugiées au Québec: 
résultats de recherche et pistes 
d’accompagnement (Clavel, 2023)

	 Webinaire

Les femmes migrantes et les soins 
prénataux transnationaux (Merry, 2023)

	 Webinaire

Expériences de séparation et 
réunification familiale en contexte 
de refuge : défis et pistes d’action 
(Richard, 2022)

ENFANCE, JEUNESSE ET 
ADOLESCENCE

	� Équipe de suivi du PRAIDA

Mineurs non accompagnés (MNA) 
(PRAIDA, 2025)

	 Infographie et fiche synthèse

Besoins psychosociaux des enfants et 
jeunes réfugiés (CERDA, 2019)

	 Infographie et fiche synthèse

Difficulté d’apprentissage chez les 
enfants et adolescents réfugiés 
(CERDA, 2021)

	 Manuel (section)

Enfants et jeunes réfugiés ([traduction 
libre], UNHCR, 2024) | Ressource 
disponible en anglais seulement 

	 Webinaire

Apprivoiser le sentiment d’impuissance 
lors de l’accompagnement des jeunes 
nouvellement arrivés ayant un vécu 
de traumatismes (Papazian-Zohrabian, 
2022)

	 Webinaire

« Changer de pays c’est comme vivre 
dans une nouvelle vie. » La transition 
migratoire racontée par des enfants 
réfugiés et immigrants (Gervais & 
Pomerleau, 2023)

	 Webinaire

Intervenir auprès des mineurs non 
accompagnés (Riopel-Blais, Sich & 
Brunet, 2021)

	 Webinaire

Symptômes post-traumatiques 
et expression symbolique du 
traumatisme chez les enfants réfugiés 
ayant été exposés à la guerre 
(Tsuchigahata, 2023)

PERSONNES ÂGÉES

	 Infographie et fiche synthèse

Isolement social et solitude chez 
les aînés immigrants et réfugiés au 
Canada (CERDA, 2020)

	 Manuel (section)

Personnes réfugiées âgées ([traduction 
libre], UNHCR, 2024) | Ressource 
disponible en anglais seulement

PERSONNES EN SITUATION DE 
HANDICAP

	 Manuel (section)

Personnes en situation de handicap 
([traduction libre], UNHCR, 2024) | 
Ressource disponible en anglais 
seulement

PERSONNES ISSUES DE LA 
COMMUNAUTÉ 2SLGBTQAI+

	 Formation

Trans·diversité 2 : santé et services 
sociaux (EDUlib, 2022)

	 Guide

Guide à l’intention des prestataires 
de services qui interviennent auprès 
des personnes trans+ et non-binaires 
migrantes et réfugiées (AGIR, 2023)

	 Infographie et fiche synthèse

Santé des demandeurs d’asile et des 
réfugiés LGBT (CERDA, 2019)

	 Manuel (section)

Personnes réfugiées LGBTIQ+ 
([traduction libre], UNHCR, 2024) | 
Ressource disponible en anglais 
seulement 

	 Site Web

Les réfugiés LGBTQ2* au Canada 
(Coleman, 2020)

	 Webinaire

Comment améliorer l’accès aux soins 
de la santé et des services sociaux 
auprès des personnes réfugiées 
LGBTQ (Ou Jin Lee, 2019)

	 Webinaire

L’intervention sociale auprès des 
personnes trans et non-binaires 
migrantes (Fuentes Bernal, 2022)

VARIABLES RELIÉES AU GENRE

	 Boîte à outils

Accompagnement des femmes 
immigrantes (Fédération des maisons 
d’hébergement pour femmes, s.d.)

	 Manuel (section)

Notions entourant le genre ([traduction 
libre], UNHCR, 2024) | Ressource 
disponible en anglais seulement

	 Guide

Droits et recours pour les femmes 
immigrantes (CALACS, s.d.)

	 Section complète de la TOS

Identité de genre en santé mentale et 
physique (CERDA, 2025)

	 Site Web

État de situation sur les MGF/E (TCRI, 
2021) 

	 Site Web

Carte interactive des ressources des 
CALACS 

	 Site Web

Immigration au masculin (IU SHERPA, 
s.d.)

	 Site Web

Intervenir auprès des hommes 
immigrants – Ai-je une approche 
adaptée? (IU SHERPA, s.d.)

	 Site Web

Projet TRACES (TCRI, 2023) et Guide 
pratique en intervention auprès des 
femmes ayant un parcours migratoire 
(CSPI-TRACES, 2023)

	 Webinaire

Intervenir auprès des femmes 
immigrantes victimes de violence 
conjugale : défis et stratégies à 
favoriser (Castro-Zavala, 2023)

https://tout-petits.org/publications/rapports/acces-soins-de-sante-migrants/
https://tout-petits.org/publications/rapports/acces-soins-de-sante-migrants/
https://tout-petits.org/publications/rapports/acces-soins-de-sante-migrants/
https://tout-petits.org/publications/rapports/acces-soins-de-sante-migrants/
https://tout-petits.org/publications/rapports/acces-soins-de-sante-migrants/
https://cerda.info/defis-socioculturels-meres-refugiees-qc/
https://cerda.info/defis-socioculturels-meres-refugiees-qc/
https://cerda.info/defis-socioculturels-meres-refugiees-qc/
https://cerda.info/defis-socioculturels-meres-refugiees-qc/
https://cerda.info/defis-socioculturels-meres-refugiees-qc/
https://cerda.info/spt/
https://cerda.info/spt/
https://cerda.info/spt/
https://cerda.info/experiences-separation/
https://cerda.info/experiences-separation/
https://cerda.info/experiences-separation/
https://cerda.info/experiences-separation/
https://cerda.info/experiences-separation/
https://www.ciussscentreouest.ca/programmes-et-services/praida-programme-regional-daccueil-et-dintegration-des-demandeurs-dasile/
https://www.ciussscentreouest.ca/programmes-et-services/praida-programme-regional-daccueil-et-dintegration-des-demandeurs-dasile/
https://www.ciussscentreouest.ca/programmes-et-services/praida-programme-regional-daccueil-et-dintegration-des-demandeurs-dasile/
https://cerda.info/besoins-psychosociaux-des-enfants-et-jeunes-refugies/
https://cerda.info/besoins-psychosociaux-des-enfants-et-jeunes-refugies/
https://cerda.info/besoins-psychosociaux-des-enfants-et-jeunes-refugies/
https://cerda.info/difficultes-dapprentissage-chez-les-enfants-et-adolescents-refugies/
https://cerda.info/difficultes-dapprentissage-chez-les-enfants-et-adolescents-refugies/
https://cerda.info/difficultes-dapprentissage-chez-les-enfants-et-adolescents-refugies/
https://cerda.info/difficultes-dapprentissage-chez-les-enfants-et-adolescents-refugies/
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/refugee-children-and-youth
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/refugee-children-and-youth
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/refugee-children-and-youth
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/refugee-children-and-youth
https://cerda.info/approvoiser-sentiment-impuissance-accompagnement-des-jeunes-traumatisme/
https://cerda.info/approvoiser-sentiment-impuissance-accompagnement-des-jeunes-traumatisme/
https://cerda.info/approvoiser-sentiment-impuissance-accompagnement-des-jeunes-traumatisme/
https://cerda.info/approvoiser-sentiment-impuissance-accompagnement-des-jeunes-traumatisme/
https://cerda.info/approvoiser-sentiment-impuissance-accompagnement-des-jeunes-traumatisme/
https://cerda.info/approvoiser-sentiment-impuissance-accompagnement-des-jeunes-traumatisme/
https://cerda.info/changer-de-pays-cest-comme-vivre-dans-une-nouvelle-vie-la-transition-migratoire-racontee-par-des-enfants-refugies-et-immigrants/
https://cerda.info/changer-de-pays-cest-comme-vivre-dans-une-nouvelle-vie-la-transition-migratoire-racontee-par-des-enfants-refugies-et-immigrants/
https://cerda.info/changer-de-pays-cest-comme-vivre-dans-une-nouvelle-vie-la-transition-migratoire-racontee-par-des-enfants-refugies-et-immigrants/
https://cerda.info/changer-de-pays-cest-comme-vivre-dans-une-nouvelle-vie-la-transition-migratoire-racontee-par-des-enfants-refugies-et-immigrants/
https://cerda.info/changer-de-pays-cest-comme-vivre-dans-une-nouvelle-vie-la-transition-migratoire-racontee-par-des-enfants-refugies-et-immigrants/
https://cerda.info/changer-de-pays-cest-comme-vivre-dans-une-nouvelle-vie-la-transition-migratoire-racontee-par-des-enfants-refugies-et-immigrants/
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-mineurs-non-accompagnes-mna/
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-mineurs-non-accompagnes-mna/
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-mineurs-non-accompagnes-mna/
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-mineurs-non-accompagnes-mna/
https://cerda.info/symptomes-post-trauma-enfants/
https://cerda.info/symptomes-post-trauma-enfants/
https://cerda.info/symptomes-post-trauma-enfants/
https://cerda.info/symptomes-post-trauma-enfants/
https://cerda.info/symptomes-post-trauma-enfants/
https://cerda.info/symptomes-post-trauma-enfants/
https://cerda.info/isolement-social-et-solitude-chez-les-aines-immigrants-et-refugies-au-canada/?_sf_s=aîné
https://cerda.info/isolement-social-et-solitude-chez-les-aines-immigrants-et-refugies-au-canada/?_sf_s=aîné
https://cerda.info/isolement-social-et-solitude-chez-les-aines-immigrants-et-refugies-au-canada/?_sf_s=aîné
https://cerda.info/isolement-social-et-solitude-chez-les-aines-immigrants-et-refugies-au-canada/?_sf_s=aîné
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/older-refugees
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/older-refugees
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/older-refugees
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/older-refugees
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/disability
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/disability
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/disability
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/disability
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/disability
https://catalogue.edulib.org/fr/cours/umontreal-dsg102/
https://catalogue.edulib.org/fr/cours/umontreal-dsg102/
https://catalogue.edulib.org/fr/cours/umontreal-dsg102/
https://agirmontreal.org/fr/guide-a-lintention-des-prestataires-de-services-qui-interviennent-aupres-des-personnes-trans-et-non-binaires-migrantes-et-refugiees/?lang=fr
https://agirmontreal.org/fr/guide-a-lintention-des-prestataires-de-services-qui-interviennent-aupres-des-personnes-trans-et-non-binaires-migrantes-et-refugiees/?lang=fr
https://agirmontreal.org/fr/guide-a-lintention-des-prestataires-de-services-qui-interviennent-aupres-des-personnes-trans-et-non-binaires-migrantes-et-refugiees/?lang=fr
https://agirmontreal.org/fr/guide-a-lintention-des-prestataires-de-services-qui-interviennent-aupres-des-personnes-trans-et-non-binaires-migrantes-et-refugiees/?lang=fr
https://agirmontreal.org/fr/guide-a-lintention-des-prestataires-de-services-qui-interviennent-aupres-des-personnes-trans-et-non-binaires-migrantes-et-refugiees/?lang=fr
https://cerda.info/sante-des-demandeurs-dasile-et-des-refugies-lgbt/
https://cerda.info/sante-des-demandeurs-dasile-et-des-refugies-lgbt/
https://cerda.info/sante-des-demandeurs-dasile-et-des-refugies-lgbt/
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/lgbtiq-refugees
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/lgbtiq-refugees
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/lgbtiq-refugees
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/lgbtiq-refugees
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/lgbtiq-refugees
https://notesdelacolline.ca/2020/06/10/les-refugies-lgbtq2-au-canada/
https://notesdelacolline.ca/2020/06/10/les-refugies-lgbtq2-au-canada/
https://notesdelacolline.ca/2020/06/10/les-refugies-lgbtq2-au-canada/
https://cerda.info/comment-ameliorer-lacces-aux-soins-de-la-sante-et-des-services-sociaux-aupres-des-personnes-refugiees-lgbtq/
https://cerda.info/comment-ameliorer-lacces-aux-soins-de-la-sante-et-des-services-sociaux-aupres-des-personnes-refugiees-lgbtq/
https://cerda.info/comment-ameliorer-lacces-aux-soins-de-la-sante-et-des-services-sociaux-aupres-des-personnes-refugiees-lgbtq/
https://cerda.info/comment-ameliorer-lacces-aux-soins-de-la-sante-et-des-services-sociaux-aupres-des-personnes-refugiees-lgbtq/
https://cerda.info/comment-ameliorer-lacces-aux-soins-de-la-sante-et-des-services-sociaux-aupres-des-personnes-refugiees-lgbtq/
https://cerda.info/lintervention-aupres-des-personnes-tnb-migrantes/
https://cerda.info/lintervention-aupres-des-personnes-tnb-migrantes/
https://cerda.info/lintervention-aupres-des-personnes-tnb-migrantes/
https://cerda.info/lintervention-aupres-des-personnes-tnb-migrantes/
https://fmhf.ca/boite-a-outils/accompagnement-des-femmes-immigrantes/
https://fmhf.ca/boite-a-outils/accompagnement-des-femmes-immigrantes/
https://fmhf.ca/boite-a-outils/accompagnement-des-femmes-immigrantes/
https://fmhf.ca/boite-a-outils/accompagnement-des-femmes-immigrantes/
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/gender
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/gender
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/gender
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/age-gender-diversity/gender
https://www.calacsdelouest.ca/wp-content/uploads/2022/06/22469-Depliant-CALACS-85x11_FR-1.pdf
https://www.calacsdelouest.ca/wp-content/uploads/2022/06/22469-Depliant-CALACS-85x11_FR-1.pdf
https://www.calacsdelouest.ca/wp-content/uploads/2022/06/22469-Depliant-CALACS-85x11_FR-1.pdf
https://cerda.info/section/variables-relies-au-genre/
https://tcri.qc.ca/publication/etat-de-situation-sur-les-mgf-e/
https://tcri.qc.ca/publication/etat-de-situation-sur-les-mgf-e/
https://tcri.qc.ca/publication/etat-de-situation-sur-les-mgf-e/
https://rqcalacs.qc.ca/trouver-un-calacs/
https://rqcalacs.qc.ca/trouver-un-calacs/
https://rqcalacs.qc.ca/trouver-un-calacs/
https://sherpa-recherche.com/fr/expertise/immigration-masculin/
https://sherpa-recherche.com/fr/expertise/immigration-masculin/
https://sherpa-recherche.com/fr/expertise/immigration-masculin/
https://hommes-immigrants.sherpa-recherche.com
https://hommes-immigrants.sherpa-recherche.com
https://hommes-immigrants.sherpa-recherche.com
https://hommes-immigrants.sherpa-recherche.com
https://tcri.qc.ca/projets/traces/
https://tcri.qc.ca/projets/traces/
https://tcri.qc.ca/projets/traces/
https://tcri.qc.ca/projets/traces/
https://tcri.qc.ca/projets/traces/
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-fivvc/?_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-fivvc/?_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-fivvc/?_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-fivvc/?_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/intervenir-aupres-des-fivvc/?_sft_outil=webinaires
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4 OUTILS PRATIQUES

TOS

COMMUNICATION ET SERVICES 
D’INTERPRÉTATION  »

	 Outil aide-mémoire

Travailler efficacement avec un·e 
interprète (CERDA, 2025)

	 Orientations ministérielles

Orientations ministérielles 
concernant la pratique de 
l’interprétariat dans les services 
de santé et les services sociaux au 
Québec (MSSS, 2018)

	 Section complète de la TOS

Collaboration avec un·e interprète 
(CERDA, 2025)

	 Webinaire

Initiation au travail avec un 
interprète (Burdeus Domingo, 2018)

COLLABORATION ET 
PARTENARIAT  »

	 Guide

Établir un dialogue avec les 
communautés – Guide de 
médiation culturelle (CoVivre et IU 
SHERPA, 2022)

	 Guide

Les collaborations intersectorielles 
et l’action en partenariat, comment 
ça marche? (Bilodeau, Parent & 
Potvin, 2019)

	 Section complète de la TOS

Collaboration avec les organismes 
communautaires d’accueil (CERDA, 
2025)

	 Section complète de la TOS

- �Autres partenaires de proximité 
(CERDA, 2025)

- �Organismes communautaires 
(CERDA, 2025)

	 Site Web

Concertation pour la santé des 
personnes migrantes (CoSaMi) 
(CERDA et IU SHERPA, 2025)

	 	� Histoire de cas

Demande de soutien clinique 
auprès de l’équipe de santé des 
réfugié·e·s par un·e professionnel·le 
du RSSS (CERDA, 2025)

APPROCHES À PRIVILÉGIER  »
	 Capsule

- �Approche interculturelle – La 
décentration (TCRI, 2022)

- �Approche interculturelle – La 
médiation interculturelle (TCRI, 
2022)

- �Approche interculturelle – Le 
cadre de référence (TCRI, 2022)

	 Cours complet de la TOS

- �Approche interculturelle (CERDA, 
2025)

- �Soutenir le changement (CERDA, 
2025), le fait de soutenir le 
changement est une approche à 
la pratique qui vise à identifier les 
iniquités en matière de santé et 
à intervenir en faveur d’une plus 
grande justice

	 Formation

Intervenir en contexte 
d’immigration et de diversité 
ethnoculturelle (IU SHERPA, 2021)

	 Infographie et fiche synthèse

Impasses thérapeutiques et contre-
transfert culturel (CERDA, 2019)

	 Infographie et fiche synthèse

Intervenir auprès de réfugiés : défis 
et éléments facilitants (CERDA, 
2020)

	 Outil aide-mémoire

Aide à la décentration pendant une 
rencontre interculturelle (CERDA, 
2025)

	 Section complète de la TOS

Notions importantes (CERDA, 2025)

	 Site Web

Guide pratique des biais cognitifs 
(raccourcis, 2022)

	 Site Web

Intervention en contexte 
interculturel (IU SHERPA, s.d.)

	 TED Talk

Chimamanda Ngozi Adichie : 
Le danger d’une histoire unique 
(TEDGlobal, 2009)

	 Webinaire

Pratique interculturelle et vision 
critique (Zoldan, 2019)
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