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En 2024-2025, le monde continue de faire face a des défis
sans precedent en matiere de migration forcee, et lannee
est marquéee par des tensions geopolitiques croissantes, des
politiques migratoires souvent restrictives et une pression
constante sur les systemes d'asile. Face a cette realite, le
CERDA poursuit sa mission de promouvoir la comprehension,
le partage des connaissances et lengagement autour de ces
enjeux globaux qui touchent les personnes refugiees et en
demande d'asile, mais aussi les sociéetes dans leur ensemble.

En 2024-2025, lamorce de la réorganisation importante du
réseau de la santé et des services sociaux avec lintegration
de Santé Québec a constitué un tournant, nécessitant de notre
équipe et de nos nombreux partenaires une grande capacité
d'ajustement et de réflexion face a ce contexte d'incertitude.

C'est grace a une equipe mobilisee, qui a fait preuve de
flexibilite et d'adaptabilite dans la poursuite de nos projets

et le lancement de nouvelles initiatives, que nous avons

su nous ajuster pour maintenir notre engagement et notre
impact. Ainsi, nous espérons que ce rapport d'activités rendra
Jjustice aux connexions, aux actions menées, aux partages de
connaissances, ainsi qu'aux efforts redoubles de notre equipe
et de nos partenaires, qui ont accompli, encore une fois, un
travail exceptionnel au profit des personnes réfugiees et en
demande d'asile.

Cette annee a offert a l'équipe du CERDA une occasion
precieuse de rassembler les actrices et les acteurs
impliqué-e's dans la thematique de la migration forceée,

et de renforcer le dialogue. A travers deux journées de
colloque a lautomne 2024, nous avons intensifie le partage
de connaissances et consolide les liens entre les differents
partenaires, travaillant collectivement pour répondre a des
enjeux communs. Cet événement fut rassembleur et témoigne
d'une mobilisation a unir nos efforts pour le bien-étre des
personnes refugiees et en demande d'asile, et celui de la
societe qui les accueille.

L'année se termine sur de belles perspectives pour le

CERDA, qui célébrera ses 10 ans en 2025, en proposant

une programmation spéeciale d'activités de transfert de
connaissances mettant en valeur les contributions des
organisations, ainsi que des professionnelle's et intervenante's
qui accompagnent les personnes refugiees et en demande
d'asile. Cet anniversaire sera egalement l'occasion de
reconnaitre la resilience et valoriser l'expérience des
personnes ayant un vecu de migration forcee.

Au nom de toute l'equipe, je tiens a exprimer notre sincere
gratitude envers le soutien du ministere de la sante et

des services sociaux (MSSS) ainsi que lensemble de

nos partenaires, dont la confiance, la collaboration et le
dévouement constant contribuent a la réussite de nos
actions. Un merci tout particulier aux personnes refugiees et
en demande d'asile qui, par leur ouverture et leurs partages,
enrichissent notre comprehension des realités et des besoins
qu'elles rencontrent.

Mélanie M. Gagnon
Cheffe de service en transfert de connaissances
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INTRODUCTION

Alors que l'année financiere 2024-2025 touche a sa fin,

le contexte mondial continue d'évoluer sous leffet de
transformations politiques et sociales majeures, redéfinissant
les dynamiques migratoires. Dans cet environnement en
mutation, les personnes refugiees et en demande d'asile
témoignent d'une résilience remarquable, malgre les
obstacles croissants lieés aux politiques migratoires, les
ressources limitées et les enjeux d'acces a linformation.
Face a ces realites, les professionnelle:s et intervenant-e's qui
les accompagnent redoublent d'efforts pour adapter leurs
pratiques et garantir un accueil et un soutien a la hauteur des
besoins.

Au Canada et au Québec, les nouvelles orientations en
matiere d'immigration transforment les modalites d'accueil.
Par exemple, la suspension temporaire des demandes

de parrainage prive, annoncée en decembre 2024 par
Quebec, a été instauree par crainte que les objectifs de 850
a 1100 personnes refugiees parrainées et admises en 2025
soient dépasses*2.

De plus, les demandes d'asile au Québec ont connu une
legére baisse en 2024 par rapport a 2023, soit de 65 220

en 2023 a 57 235 demandes en 2024. Toutefois, a l'échelle
canadienne, les demandes d'asile ont tout de méme
augmenteé entre 2023 et 2024, de 143 325 a 171 85034, A
travers ces nouvelles réalités d'accueil, des avancées
significatives temoignent d'une volonte d'améliorer lacces
aux services essentiels : par exemple, la couverture des

soins et des meédicaments pour les Ukrainien-ne's détenant
une Autorisation de voyage d'urgence Canada-Ukraine a été
prolongée jusqu'en mars 2028, l'accés pour les personnes en
demande d'asile au Guichet d'acces a la premiere ligne du 811
a éte éelargi a tout le Québec pour faciliter la prise de rendez-
vous medicauxs, puis lacces aux centres de la petite enfance
(CPE) pour les personnes en demande d'asile est maintenu
pour le moments.

Du cote de loffre de services aux populations ayant vecu la
migration forcée, la fin de lannée 2024 marque également
larrivée de Santé Quebec. Ce changement majeur entraine
une reorganisation du réseau de la santé et des services
sociaux (RSSS), exigeant des professionnelle's une grande
flexibilite pour adapter leurs pratiques, poursuivre loffre

d'un accompagnement humain et efficace, et maintenir des
partenariats fructueux avec le réeseau communautaire, lui aussi
chamboulé. Elles et ils s'ajustent aux besoins grandissants
d'une population souvent en situation préecaire, tout en faisant
face a des défis lies aux tensions migratoires internationales,
notamment aux Etats-Unis. Malgré ces défis, leur engagement
indéfectible continue d'étre une pierre angulaire d'un accueil
digne et solidaire.

Au CERDA, lannée 2024-2025 a été marquee par le

lancement et le déploiement de plusieurs initiatives

majeures, conjuguant expertise scientifique et pratique au

sein de notre equipe multidisciplinaire. Nos projets visent

a approfondir la compreéhension des enjeux migratoires et
d'installation, tout en favorisant la mobilisation et le transfert
des connaissances afin d'assurer une application concréte des
recherches et recommandations pour les professionnelle-s, les
intervenant-e's et les gestionnaires.

1 Ministére de lImmigration, de la Francisation et de l'Intégration. (2024). Le
plan dimmigration du Québec 2025. Gouvernement du Québec. https./
cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-
adm/plan-immigration/PL_immigration_2025_MIF|.pdf

2 Carabin, F. (2024, 18 décembre). Québec impose un nouveau moratoire
en immigration. Le Devoir, Politique. https:/www.ledevoir.com/politique/
quebec/826407/quebec-impose-nouveau-moratoire-immigration

3 Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada. (2025). Demandeurs d'asile
dont la demande a été traitée par année - 2024. Gouvernement du Canada.
https.//www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/
refugies/demandes-asile/demandes-asile-2024.html

4 Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada. (2024). Demandeurs d'asile
dont la demande a été traitée par année - 2023. Gouvernement du Canada.

https:.//www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/
refugies/demandes-asile/demandes-asile-2023.html

5 Regie de l'assurance maladie. (2024, 20 décembre). Prolongation de
la couverture d'assurance maladie et médicaments des Ukrainiens et
Ukrainiennes. Gouvernement du Quebec. https:./www.ramg.gouv.qc.ca/

fr/actualites/2024-12-20/prolongation-couverture-assurance-maladie-
medicaments-ukrainiens-ukrainiennes

6 Gervais, L-M. (2024, 22 mars). Les demandeurs d'asile auront acces aux CPE
en attendant lautorisation de la Cour supréme. Le Devoir, Sociéte.
https:./www.ledevoir.com/societe/809476/immigration-demandeurs-

asile-auront-acces-cpe-attendant-autorisation-cour-supreme
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Cette année a vu lachévement de projets porteurs, notamment
la Trousse d'Orientation et de Sensibilisation (TOS), qui fournit
des outils concrets aux eéquipes de santé accompagnant les
personnes refugiees et en demande d'asile.

Par ailleurs, plusieurs initiatives du CERDA se poursuivent,
tandis que de nouveaux projets ont vu le jour cette année,
renforcant nos efforts en matiere de mobilisation et de
transfert de connaissances. Parmi ceux-la :

- La Formation pour intervenir aupres des personnes ayant vecu
la migration forcee en contexte de changements climatiques
(FOMIC) prend place dans le cadre du Plan pour une
economie verte (PEV) du Gouvernement du Québec.

- Le projet intitulé Parcours professionnels et savoirs
experientiels : De la passerelle a la continuité des services,
souhaite mettre en valeur lengagement des membres des
equipes de santé des refugié-e's a travers un balado.

- Carnets de route - Phase 3 se concentre sur ['évaluation,
lamélioration et la pérennisation de l'outil Web et PDF lancé
en mars 2024.

- Ancrer l'inclusion a pour objectif d'établir des lignes
directrices en matiere de participation des personnes
refugiees et en demande d'asile au sein des projets du
CERDA. Cette initiative reflete notre volonte d'integrer
pleinement les personnes concernées dans l'élaboration et
la mise en ceuvre de nos actions.

L'année 2024-2025 a également été une occasion pour l'équipe
du CERDA de renforcer les echanges entre les actrices et les
acteurs impliqué-e's dans la thématique de la migration forcee.
Cette dynamique s'est traduite par une intensification de la
mobilisation et du transfert de connaissances, notamment a
travers deux journées de colloque dediées a ces enjeux ainsi
que de trois journées de concertation autour de lacces aux
soins dans le cadre du Programme fédéral de santée intérimaire
(PFSI).

En 2025, le CERDA célébrera son 10¢ anniversaire en

mettant en lumiére une décennie d'engagement aupres des
professionnelle's et des intervenant-e's qui travaillent pour

le bien-étre des personnes réfugiees et en demande d'asile.
Pour loccasion, une programmation spéciale d'activités de
transfert de connaissances mettra en valeur les contributions
essentielles des organisations, des professionnelles et

des intervenant.e's qui les accompagnent. Cet anniversaire
sera aussi une opportunité de reconnaitre la résilience et
l'expérience des personnes ayant vécu la migration forcee.
Tourné vers lavenir, le CERDA reaffirmera son mandat

de repenser ses pratiques et, en collaboration avec ses
partenaires, de batir un accueil plus inclusif et porteur d'espoir.

En menant a bien ces initiatives d’envergure, le CERDA réitere
son réle central en tant que carrefour de production et de
partage des savoirs. En combinant des savoirs acadéemiques,
pratiques et expérientiels, nous enrichissons les approches
d'intervention et contribuons a améliorer concretement

les pratiques sur le terrain. Nos actions témoignent non
seulement de notre engagement envers les professionnelle's
qui accompagnent les populations refugiees et en demande
d'asile, mais aussi de notre volonté d'éclairer les decisions
politiques et institutionnelles, avec un impact direct sur le bien-
étre et le parcours de ces personnes.

C'est avec fierté que l'équipe du CERDA partage avec vous le
fruit des travaux réalisés, du 1°" avril 2024 au 31 mars 2025, en
collaboration avec ses multiples partenaires.
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LE CERDA

NOTRE MANDAT

Le CERDA s'applique a soutenir les
intervenante's et les professionnelles et a
conseiller les instances gouvernementales Z

afin d'ameliorer les pratiques et les services en N OS AX ES ST RAT EG | Q U ES
sante qui répondent aux besoins en sante des

personnes réfugiées et en demande diasile Cinq axes stratégiques principaux representent les secteurs

d'activites qui évoluent en interdépendance, contribuant au
Le CERDA a pour mandat de : développement et a la réalisation de projets.

- Maintenir une expertise en matiere de
meilleures pratiques concernant les
personnes refugiées et en demande d'asile

- Soutenir les centres integrés mandatés

" " e i Connexion des actrices et des acteurs
dans l'accueil des personnes refugiees

quant a lorganisation clinique des services, Le CERDA favorise les echanges avec et entre les actrices
notamment en fournissant des avis et des et acteurs des milieux de la santé, communautaire, de
services-conseils l'éducation, universitaire et gouvernemental, ainsi que les

personnes réfugiees et en demande d'asile afin de cultiver

- Contribuer au transfert, a la mobilisation et des connexions mobilisatrices.

a la valorisation des connaissances, entre

autres par des activités de formation continue
+ Tenir un réle de conseil aupres du MSSS

- Veiller a un rayonnement aupres des
établissements du réseau de la santé et des
services sociaux, en plus de tenir un role de
premier plan de maniere plus spécifique a
l'échelle du Québec

Mobilisation et transfert des connaissances

Le CERDA contribue a la mobilisation et au transfert des
connaissances scientifiques et pratiques vers les milieux
concernes, a travers des activités de production et de

Développement des savoirs

Le CERDA participe au développement

et au rayonnement de l'expertise
québeécoise en soutenant l'émergence des
connaissances et des pratiques innovantes
ainsi que la coconstruction des savoirs.

coconstruction des efforts de création et d'innovation et

des modalités dynamiques et diversifiees.

Soutien a la prise de décision

Le CERDA éclaire la prise de décision des professionnelle's, des organisations et des ministeres

en favorisant la concertation des actrices et des acteurs, en transférant des connaissances

fondées sur les savoirs scientifiques et pratiques, en élaborant des recommandations validees
avec ses partenaires et en développant des outils adaptés a leurs realités.

demande d'asile et soutient leur engagement a differentes etapes

Engagement des personnes réfugiées et en demande d'asile
Le CERDA valorise l'expertise des personnes refugiees et en

de ses initiatives selon une approche participative et inclusive.



RAPPORT D'ACTIVITES 2024-2025

CENTRE D'EXPERTISE SUR LE BIEN-ETRE

ET L'ETAT DE SANTE PHYSIQUE DES REFUGIES
ET DES DEMANDEURS D'ASILE (CERDA)

NOTRE DIRECTION

Le CERDA est sous la direction de To Nhu Nguyen, directrice, CHEFFE DE SERVICES

et de Maya Cerda, coordonnatrice de l'enseignement et ET RESPONSABLE DE L'EQUIPE
du transfert de connaissances, de la Direction des affaires

acadéemiques et de l'éthique de la recherche du CIUSSS du
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Le CERDA n'aurait pas pu accomplir toutes ses activités sans
le précieux travail de ces personnes qui poursuivent vers de
nouvelles perspectives :

- Gneninfolo Lazar Coulibaly - Déborah Grausem

- Balia Fainstein - Ludivine Tomasso-Guez
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BILAN DE NOS REALISATIONS

APERCU DE LANNEE

Entre le 1°" avril 2024 et le 31 mars 2025, le CERDA, c'est :

DE LA CONNEXION ET DE LA DU TRANSFERT DE DU SOUTIEN

DU RAYONNEMENT COMMUNICATION CONNAISSANCES SCIENTIFIQUE
1 entrevue media bulletins 1 balado a concours de

5 d'information bourses d'étude

présentations, 1 colloque

14 ateliers et 7  bulletins spéciaux bulletins de veille

webinaires scientifique
1 formation
campagnes sur
participations a les réseaux sociaux collaborations avec
des groupes de 3 webinaires 2 des équipes de
travail, forums et recherche
ateliers de concertation Plus de 220
220 publications sur 1 trousse d'outils
Facebook et LinkedIn
table de .
1 rayonnement productions de DU DEVELOPPEMENT
pages visitées sur transfert de DES SAVOIRS
53385 le site Web connaissances
activité cerda.info i3 (revues de litterature, mandats
1 de lancement rappgrt, ﬁchgs synthéses. 5 L
articles scientifiques, ministeriels
infographie)

2 projets ponctuels

dossiers
thématiques

«° CERDA

D www.cerda.info
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PROJETS

Les projets du CERDA reposent sur plusieurs expertises présentes au sein de son équipe : en migration forcee, en conception et

en évaluation d'outils et d'initiatives inspires des bonnes pratiques en transfert des connaissances. Ces projets se déclinent en trois
grandes categories :

FINALISATION POURSUITES NOUVEAUTES
TOS Trousse Horizons CoSaMi
Trousse d'orientation Ressources et outils en Initiative de concertation
et de sensibilisation : soutien a la prévention pour la santé des
Soutien a la pratique en du suicide en contexte personnes migrantes
contexte de migration de diversité culturelle et
forcee de migration
8 FoMiC
@ Formation pour
Dossier PFSI Trousse Info intervenir auprés
bien-étre de personnes ayant
informationnelle vecu de la migration
pré-départ en santé forcée en contexte
mentale de changements
climatiques

&

Carnets de route

= Phase 3
N7
5y <o
- C )
":‘ e Parcours
m professionnels et
savoirs expérientiels
des membres des
équipes de santé
des réfugiees: de la
diversité au sentiment
o A S THEA, \30 ptS M/A//\S‘ d'appartenance.
v A P
o o o : 7
g 10 i z 0]
i ~

Ancrer l'inclusion

Les pages suivantes présentent une description de lensemble des projets du CERDA.
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TROUSSE D'ORIENTATION ET DE SENSIBILISATION
SOUTIEN A LA PRATIQUE EN CONTEXTE DE MIGRATION FORCE

FINANCEMENT MSSS
2022-2025

La TOS vise a regrouper des outils favorisant
laccompagnement et le développement des pratiques en
contexte interculturel et de migration forcee. Elle est concue
pour soutenir laccueil et lintégration des membres des
équipes de sante des refugié-e's au Quebec.

La TOS se decline en deux volets complementaires :

- Volet orientation : rassemble les savoirs essentiels a la
pratique sous la forme d'une sequence pedagogique de
quatre cours, incluant un cours integratif basé sur des cas
cliniques

- Volet sensibilisation : met en lumiére quatre situations
courantes necessitant un partage de connaissances ou une
sensibilisation auprés d'une tierce personne

Le projet vise a assurer une integration fluide des l'entrée en
fonction des nouvelles personnes employées et a soutenir un
apprentissage continu.

En raison de l'envergure du projet et a la lumiere de
limplication continue des equipes de santée des refugie-e's
dans la phase de pilotage, il est apparu essentiel pour le
CERDA d'inclure une phase d'évaluation et de renforcer le
soutien direct aux professionnelle's. Dans ce cadre, le depot
pour une phase 2 de financement a ete realise.
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N

NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE

- Développement des outils sous deux formats : une version
en ligne et une version PDF facilitant lapprentissage et la
prise de notes

- Production de contenus varies :
— Quatre diagrammes résumes interactifs

— Une séquence d'apprentissage sous forme de cours
avec suivi de progression

— Quatre cas cliniques images

— Quatre cas professionnels imagés, accompagnes de
bandes audio décrivant la situation clinique

- Création d'une plateforme Web regroupant l'ensemble
des outils pratiques (guide PDF, fiches syntheses) et une
organisation thematique de linformation en ligne

- Finalisation du design et integration du contenu dans la
plateforme Web de la trousse

- Validation des contenus aupres de 17 experte's,
intervenant-es et professionnelles, ainsi qu'aupres du MSSS

- Phase de pilotage déployee d'octobre 2024 a février 2025
aupres de cing équipes de sante des réfugiee's situées a :
Joliette, Laval, Montérégie-Est, Québec, Rimouski

- Adaptation des outils en fonction des rétroactions issues de
la phase de pilotage

- Elaboration et actualisation d'une stratégie de diffusion

- Présentation du projet lors du colloque du CERDA
Trajectoires de vies et trajectoires de services . besoins et
initiatives entourant l'accompagnement des personnes
refugiees et en demande dasile

- Préparation du lancement officiel
- Neuf rencontres avec le comité de validation

- Trois rencontres avec le comite de pilotage

NOS AMBITIONS POUR 2025-2026

-Lancement de la TOS au printemps 2025
- Préparation d'une demande pour une phase 2 de la. TOS
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TROUSSE HORIZONS

RESSOURCES ET OUTILS EN SOUTIEN A LA PREVENTION DU SUICIDE EN CONTEXTE DE DIVERSITE CULTURELLE
ET DE MIGRATION
PROJET CO-PORTE AVEC LINSTITUT UNIVERSITAIRE SHERPA

FINANCEMENT MSSS
2023-2026

Ce projet est mene dans le cadre de la stratégie nationale NOS AMBITIONS POUR 2025-2026

de prévention du suicide 2022-2026 du Gouvernement du

Québec. Il a pour objectif d'améliorer les politiques et les *Mise en ceuvre de la phase de pilotage

pratiques en matiere de prévention du suicide aupres de deux - Lancement et diffusion de la trousse a l'échelle provinciale

groupes cibles : ) o )
- Développement d'outils de transfert des connaissances

o Leg c’ommunautés ethnoculturelles minoritaires et/ou pour bonifier la trousse selon les besoins du terrain
racisées
o ) - Publication du rapport synthese de la revue de littéerature et
- Les personnes réfugiees et en demande d'asile des consultations
La Trousse Horizons s'adresse aux professionnelle's et - Rapport final du projet

intervenant-e's du RSSS et du milieu communautaire ceuvrant
aupres des groupes cibles. Elle comprend huit sections
théematiques et divers outils pour renforcer les savoirs, savoir-
étre et savoir-faire en prévention du suicide en contexte de
diversité culturelle et de migration.
TROUSSE

NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE 0 I l 2 0 nS

- Publication du rapport de la revue de littérature et des
consultations : Prévention du suicide auprées des membres
des communautés ethnoculturelles minoritaires et/ou
racisées, des personnes réfugiées ou en demande d'asile au
Quebec. Revue de la littérature et consultations des acteurs
terrain

Ressources et outils en soutien a la prévention du suicide
en contexte de diversité culturelle et de migration

- Développement du contenu et des outils de la trousse
(cartes interactives, vignettes cliniques, capsules video,
infographies, etc.), avec lappui du comité consultatif

- Finalisation du design et integration du contenu dans la
plateforme Web de la trousse

- Présentation du projet lors du colloque du CERDA
Trajectoires de vies et trajectoires de services : besoins et
initiatives entourant l'accompagnement des personnes
refugiees et en demande d'asile

- Présentations et ateliers lors de six événements au Québec,
ayant permis de diffuser les apprentissages et les progres
du projet (voir section Rayonnement)

- Une rencontre avec le comité de validation

- Une rencontre avec le comité consultatif
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https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
https://sherpa-recherche.com/fr/publication/prevention-du-suicide-aupres-des-membres-des-communautes-ethnoculturelles-minoritaires-et-ou-racisees-des-personnes-refugiees-ou-en-demande-dasile-au-quebec-revue-de-la-litterature-et-consu/
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TROUSSE INFO BIEN-ETRE
BIEN SE PREPARER POUR SA NOUVELLE VIE AU QUEBEC
PROJET CO-PORTE AVEC LINSTITUT UNIVERSITAIRE SHERPA
FINANCEMENT MIFI
2023-2026
Ce projet est mene dans le cadre de l'action 1.2 de l'axe 1 du NOS AMBITIONS POUR 2025-2026
Plan d'action interministériel en santé mentale. La trousse o . _
Info bien-étre a pour objectif d'informer et de sensibiliser les - Finalisation du contenu, des outils et du design de la trousse,
personnes immigrantes et réfugiées sur : puis intégration dans la plateforme Web et la version PDF
- Les défis pouvant étre vécus durant le processus * Traduction de la trousse en plusieurs langues

d'immigration au Québec - Mise en ceuvre de la phase de pilotage

* Les impacts sur la santé mentale pouvant en découler . Lancement et diffusion de la trousse

- Les stratégies et pistes de solutions pour prévenir et/ou - Rapport final du projet
intervenir

- Les services en santé mentale qu'elles pourraient solliciter
En deux modalites :

- Version numeérique (plateforme \X/eb)

- Version resumeée telechargeable et imprimable (PDF)

NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE

- Publication du rapport synthése de la revue de littérature :
Compréhension des enjeux et des facteurs de risque
et de protection en santé mentale chez les personnes
immigrantes et réfugiées : une revue de littérature

- Développement du contenu et des outils de la trousse, avec
lappui des comites consultatifs

- Developpement en cours du design de la plateforme Web
et de la version PDF

- Présentation du projet lors du colloque du CERDA L A
Trajectoires de vies et trajectoires de services : besoins et
initiatives entourant l'accompagnement des personnes _—
refugiees et en demande d'asile

- Une rencontre de suivi avec le comité consultatif

« Trois rencontres avec le comité de validation

Bien se préparer pour sa
nouvelle vie au Québec



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003301/
https://cerda.info/facteurs-risque-protection-sante-mentale-immigrants-refugies/
https://cerda.info/facteurs-risque-protection-sante-mentale-immigrants-refugies/
https://cerda.info/facteurs-risque-protection-sante-mentale-immigrants-refugies/

RAPPORT D’ACTIVITES 2024-2025 A
CENTRE D'EXPERTISE SUR LE BIEN-ETRE

ET LETAT DE SANTE PHYSIQUE DES REFUGIES ()P‘T S M"V/
ET DES DEMANDEURS D'ASILE (CERDA) V'é S
N %
4 m
= ~
o 2
CARNETS DE ROUTE

PHASE 3
FINANCEMENT MSSS
2024 A 2027

Le projet Carnets de route, dont la phase 1 du projet a débuté en 2020, vise a faciliter l'installation des personnes refugiees et en
demande d'asile au Quebec. Depuis mars 2024, ses outils sont disponibles sous deux formats complémentaires : une version PDF
et une plateforme WWeb, chacune adaptée aux profils « personne réfugiee » et « personne en demande d'asile ». Ces ressources
s'adressent autant aux personnes concernees qu'aux professionnelle:s et intervenant-e's qui les accompagnent. Le site \Web de
Carnets de route compte 10 093 utilisateur-trice's, avec 47 558 pages vues et 858 téelechargements de documents.

La phase 3 du projet a pour objectifs d'évaluer, de renforcer et d'assurer la perennité de cet outil.

NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE NOS AMBITIONS POUR 2025-2026
- Poursuite de la mise en ceuvre de la strategie de diffusion - Poursuite des mises a jour en continu
— Organisation de trois présentations (en ligne et en * Renforcement de la diffusion aupres d'un large public

personne) dans le cadre d'un webinaire, communaute de

. . : - Evaluation de l'utilisation et de limpact des outils
pratiques, etc. (voir section Rayonnement)

— Presentation du projet lors du colloque du CERDA Traduction de toutilen dautres langues
Trajectoires de vies et trajectoires de services : besoins et - Conception de modalités complémentaires dans une
initiatives entourant [accompagnement des personnes perspective d'amélioration continue des outils
refugiees et en demande d'asile

— Entrevue média (voir section Rayonnement)

— Publication de six parutions spéciales sur les réseaux
sociaux

— Diffusion d'une affiche promotionnelle
i ; A ieati ; | i ’CERDA
- Planification et priorisation des mises a jour, incluant la g N e
création de nouveaux contenus
— Recherche documentaire et veille informationnelle .
CARNET
&

Carnets de route regroupe des informations sps

— Validation des contenus en collaboration avec
12 institutions partenaires

- Intégration Web et amélioration continue de la plateforme -

¢, CERDA

- Mise a jour de la section « Francisation » dans la version en
ligne

dasile, ainsi quaux personnes qui les accompa

larrivée et lors des premiéres années au Québ

- Mise a jour en cours pour les sections « Emploi » et
« Garderies et education »

BIENVENUE
sU
CARNETS DE
ROUTE

Canels do routeregraupe des formaions
spéciiquement destnces a persones
réfugées et en demande dsie s quax
personres g es accomagnent Canetsc
Toutevise & fcier e processusdinsialaien

Ici, vous y trouverez une expérience engagean
fonctionnement de la société québeécoise. des
temps, des schémas résumeés, et beaucoup plt

Cliquez si vous souhaitez consulter le site We
questions pour étre dirigé-e vers les bonnes i

‘CLIQUEZ ICI POUR COMMENCER %

e ot lorsdes premires annees U GuEDRC

i vous y ToereZUTE epAETCE GEN
des formation ables organsces et
acgesshlessurle orctomenentde & sackte
québécosedesdemaches enfrerendre,6es
it deiches desgres QU EPS des
schémas résumes & bealcoup



https://carnetsderoute.info/en/home/
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PARCOURS PROFESSIONNELS ET SAVOIRS EXI?ERIENTIELS
DES MEMBRES DES EQUIPES DE SANTE DES REFUGIE-E'S :
DE LA DIVERSITE AU SENTIMENT D’APPARTENANCE

FINANCEMENT MSSS
2024-2026

Ce projet donne suite au projet d'évaluation des nouveaux délais de la Passerelle (PEND), réalisé en 2021-2023, et a pour objectif

principal de partager les parcours professionnels et les savoirs expéerientiels qui favorisent lengagement et la reconnaissance des
membres des equipes de santé des réfugie-e's.

Plus specifiquement, il vise a:
- Documenter les parcours individuels des professionnelle's ainsi que l'histoire des cliniques de sante des refugie-e's

- Identifier les eléments des parcours favorisant une bonne intégration dans une equipe de santé des réfugie-es ainsi que la
rétention du personnel

- Briser le sentiment d'isolement des professionnelle's et développer le sentiment d'appartenance

NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE NOS AMBITIONS POUR 2025-2026

- Balises du cadre de travail - Realisation et diffusion d'un balado aupres de

- Composition d'un comité consultatif professionnelle's des eéquipes de sante des réfugiee's
- Rédaction d'une revue de littérature ArElyse des enlieuies

- Rédaction d'un rapport de recommandations
- Création d'infographies
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RAPPORT D'ACTIVITES 2024-2025

CENTRE D'EXPERTISE SUR LE BIEN-ETRE

ET LETAT DE SANTE PHYSIQUE DES REFUGIES
ET DES DEMANDEURS D'ASILE (CERDA)

FoMiC

FORMATION POUR INTERVENIR AUPRES DE PERSONNES AYANT VECU
DE LA MIGRATION FORCEE EN CONTEXTE DE CHANGEMENTS CLIMATIQUES

FINANCEMENT INSPQ
2024-2026

Réalise dans le cadre du Plan pour une économie verte

du Gouvernement du Quebec, FoMiC vise a outiller les
professionnelle's de la santé et des services sociaux pour
inclure la thematique des changements climatiques et
environnementaux dans leurs pratiques cliniques aupres des
personnes ayant vecu la migration forcée. Elle donne suite au
projet « Les "refugie-e's climatiques” au Québec » (realise en
2022-2024) dont decoulent le balado Préecipitations ainsi qu'un
rapport synthése.

La formation s'adresse aux professionnelle's du réseau de

la sante et des services sociaux ainsi qu'aux intervenant-es
communautaires interculturelle's sante et services sociaux
(ICI-Santé) des organismes communautaires, qui rencontrent
des personnes refugiees et en demande d'asile dans leurs
pratiques.

Elle comprend une phase synchrone et une phase asynchrone
qui se déclinent en quatre modules composeés d'une capsule
clinique, de questionnaires d'orientation et d'évaluation, de
présentations d'expert-e's et d'un atelier de coconstruction
d'un outil de soutien clinique.
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NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE

- Mise en place du comité consultatif et quatre rencontres

- Recension des formations existantes sur les intersections
entre la santé, la migration et les changements climatiques

- Analyse des besoins du public cible a travers quatre midis-
discussions ayant mobilisé un total de 43 personnes

- Développement d'un plan de formation, de diffusion et
d'évaluation

- Création d'une capsule clinique
- Recrutement des expert-e's invité-e's

NOS AMBITIONS POUR 2025-2026

- Lancement de la formation synchrone

- Réalisation de la formation synchrone

- Lancement de la formation asynchrone
- Evaluation de la formation

- Rapport final

Formation pour intervenir
aupres de personnes ayant vecu
la migration forcée en contexte
de changements climatiques



https://cerda.info/fomic/
https://cerda.info/podcast-precipitations/
https://cerda.info/wp-content/uploads/2024/09/RAP-2024-15-04-recommandations-mic-VF.pdf
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COSAMI

INITIATIVE DE CONCERTATION POUR LA SANTE DES PERSONNES MIGRANTES
PROJET CO-PORTE AVEC LINSTITUT UNIVERSITAIRE SHERPA

FINANCEMENT - FONDATION TROTTIER
2024-2025

Linitiative CoSaMi est un projet qui s'intéeresse a lamélioration de 'acces aux soins de santé pour les personnes migrantes a statut
precaire, plus precisement pour les personnes en demande d'asile et les personnes migrantes sans assurance maladie.

NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE NOS AMBITIONS POUR 2025-2026

- Relance du groupe thematique Personnes migrantes a statut - Journées de concertation pour les personnes impliquees
précaire, qui priorise les questions de l'acces aux soins dans les sous-groupes de travail

- Soutien au demarrage de cing sous-groupes de travail +Rapport final du projet, incluant des pistes d'action concrete
portant sur des thematiques priorisées par les membres visant @ améliorer l'acces aux soins pour ces populations

- Plus de 45 rencontres avec différentes personnes qui
travaillent dans les milieux communautaires, de la recherche
et du réseau de la santé et des services sociaux et qui
s'intéressent aux questions de l'acces aux soins pour ces
populations

— Ces échanges visent a documenter des besoins, enjeux
et initiatives porteuses en lien avec l'acces aux personnes
migrantes a statut precaire dans differentes régions du
Québec

- Présentation du projet lors du colloque du CERDA
Trajectoires de vies et trajectoires de services : besoins et
initiatives entourant l'accompagnement des personnes
refugiees et en demande d'asile

- Présentation du projet dans le cadre d'une communaute de
pratique (voir section Rayonnement)

- Diffusion d'outils portant sur les questions d'acces aux soins

CoSaMi
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DOSSIER PFSI
Le PFSI est le Programme fedeéral de sante interimaire et NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE
une couverture de santé offerte aux personnes en demande ) _ o ]
d'asile et réfugiées dés leur arrivée au Québec. A Lorigine du -Une campagne d'information du 4 au 18 juin 2024 (réseaux
dossier PESI développé depuis 2022, réside le constat que les sociaux et courriels cibles)

personnes eligibles a ce programme ont un acces limite aux

1 S : 1 . — Rayonnement dans au moins cinq institutions ciblées
soins de sante et aux services sociaux auxquels elles ont droit.

(universités et ordres professionnels)
Le dossier PFSI est une collaboration au sein du CIUSSS du

A — Evaluation de la campagne d'information
Centre-Ouest-de-l'lle-de-Montreéal, realise en partenariat

avec deux instances : l'Institut universitaire au regard des * Présentation du projet lors du colloque du CERDA
communautés ethnoculturelles SHERPA et le Programme Trgyegtones de vies ezy‘ trajectoires de services : besoins et
régional d'accueil et d'intégration des demandeurs d'asile initiatives entourant laccompagnement des personnes
(PRAIDA). Lobjectif du dossier PFS/ est de soutenir les refugiees et en demande d'asile

professionnelles de la santé dans leur adhésion au PFS/ pour - Deux présentations dans des communautés de pratique et
mieux repondre aux besoins des béneéficiaires. un webinaire accredite (voir section Rayonnement)

Le dossier PFSI se compose d'une note d'information, d'un - Trois rencontres de concertation réunissant 23 personnes du
guide PDF et en ligne, et d'infographies sur les mythes et réseau de la santé et des services sociaux, des organismes
réalités de la couverture PFSI. Lannée 2024-2025 a eté dediee communautaires ainsi que du milieu privé

a la diffusion de ce dossier, ainsi qu'a l'évaluation de cette

- Une infographie sur la RAMQ pour les enfants né-e's aux
Quebec de parents en demande d'asile, realisee par la
Maison Bleue, en partenariat avec le PRAIDA et le CERDA,
disponible en cinq langues (francais, anglais, espagnol,
creole et pendjabi)

diffusion.
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< Revenir aux résultats de recherche
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LE PFSI : FAVORISER LACCES AUX SOINS DE SANTE

UN GUIDE

- £ Francais & Englis!
Vous étes un.e professionnelle de la santé ? Vous cherchez des informations sur le & English

Fédéral de Santé Intérimaire ? Le dossier PFSI du CERDA est fait pour vous !
DES INFOGRAPHIES

Le Programme fédéral de santé intérimaire (PFSI) est la couverture de santé pour les Pour les professionnel-le's
personnes réfugiées et en demande dasile au Canada. Au Québec, ces personnes .

% = F 1 i & Francais & English
rencontrent des difficultés pour accéder a des soins de santé, entre autres parce que
peu de professionnelles et d'établissements sont inscrit-es a titre de fournisseurs de
soins PFSI.

Pour les bénéficieres

Afin de vous dans vos dé inscription et dadministration du -
PFS, Lo CERDA 8 €ré un Guide dinformation & Uintention des professionnetles de a

santé, disponible en version virtuelle et PDF, en collaboration avec Unstitut T
Universitaire SHERPA et le PRAIDA. Vous trouverez également dans ce dossier des cecintormaton

enjeux entourant le PFSI.

UN WEBINAIRE
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https://cerda.info/dossier-pfsi/
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ET LETAT DE SANTE PHYSIQUE DES REFUGIES
ET DES DEMANDEURS D'ASILE (CERDA)

ANCRER LINCLUSION

Le projet Ancrer linclusion : participation des personnes
refugiees et en demande d'asile au sein du CERDA a démarrée
en septembre 2024. Il s'inscrit dans l'axe strategique du
CERDA intitulé « Engagement des personnes refugiees et
en demande d'asile », ainsi que dans le plan d'action 2023-
2026, dont un des objectifs est de « valoriser l'expertise des
personnes refugiees et en demande d'asile et soutenir leur
engagement a différentes etapes de ses initiatives selon une
approche participative et inclusive ».

L'objectif du projet Ancrer linclusion est de doter le CERDA de
lignes directrices en matiere d'engagement des personnes
réfugiees et en demande d'asile, et d'outiller l'équipe a
soutenir une approche participative dans ses projets et ses
structures. Le projet vise deux retombeées a court terme :

- L'équipe du CERDA se sent préte a soutenir une approche
participative dans ses projets et ses structures

- Les partenaires du CERDA sont au courant des processus en
matiere d'engagement, grace a une démarche transparente.

PARTICIPATION DES PERSONNES REFUGIEES
ET EN DEMANDE D'ASILE AU SEIN DU CERDA

od 477/\
-~

NOS REALISATIONS DE LA DERNIERE ANNEE

\ES Py

$3INO

- Rédaction d'une revue de la littérature en matiere de
bonnes pratiques

- Composition d'un comité consultatif

- Développement d'un guide d'écriture inclusive en
collaboration avec 'Observatoire de la proche aidance,
dans la continuité de nos reflexions en diversite, equite
et inclusion, afin de favoriser une communication plus
accessible et representative.

NOS AMBITIONS POUR 2025-2026

- Réalisation d'un sondage afin de recueillir les expériences
d'engagement dans les projets passes et en cours au
CERDA

- Consultations aupres des actrices et acteurs du milieu
academique ayant des déemarches similaires

- Comite consultatif composée de personnes réfugiees et en
demande d'asile et de membres de l'équipe du CERDA dont
le mandat est de soutenir l'élaboration des lignes directrices

- Rédaction et publication de lignes directrices

+ Creation d'outils de soutien pour l'equipe du CERDA
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NOS ACTIVITES DE PARTAGE DE CONNAISSANCES

Le CERDA déploie diverses strategies de transfert de connaissances afin de favoriser 'échange d'expertises et la diffusion des
pratiques prometteuses. A travers l'organisation de colloques, de webinaires et de midis-discussions, il facilite l'accessibilité aux
savoirs scientifiques et pratiques, tout en soutenant leur mise en application. Ces initiatives visent a renforcer les compétences
des equipes cliniques et a favoriser linteégration de connaissances fondéees sur des données probantes dans les milieux

professionnels.

COLLOQUE

TRAJECTOIRES DE VIES ET TRAJECTOIRES DE SERVICES
BESOINS ET INITIATIVES ENTOURANT LACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES REFUGIEES

ET EN DEMANDE D’ASILE

Le CERDA, en partenariat avec l'Equipe de recherche
interdisciplinaire sur les familles refugiees et demandeuses
d'asile (ERIFARDA) ainsi que llnstitut universitaire SHERPA,

a tenu son colloque Trajectoires de vies et trajectoires de
services : besoins et initiatives entourant laccompagnement

des personnes refugiees et en demande d'asile les 22 et

23 octobre 2024 a Montréal. Cet événement de deux jours

a offert un espace de réeflexion et d'échange autour de
l'entrecroisement des trajectoires de vie et des trajectoires de
services des personnes refugiees et en demande d'asile.
Réunissant pres de 300 participant-es issu-e's des milieux
institutionnels, communautaires et universitaires, le colloque

a constitue une plateforme privilegiée de réseautage et de
réflexions collaboratives interdisciplinaires. Il a permis de
renforcer les liens entre les actrices et acteurs engagée-e's dans
les enjeux migratoires et de favoriser une approche concertéee
pour mieux repondre aux defis rencontrés par ces populations.

TRAJECTOIRES

DE VIE -

TRAJECTOIRES
DE SERVICES

rticipant-e's provenant de
milieux divers

CTOIRES

TOIRES
RVICES

me -

Des activités diversifiées et de qualite

2 conferences d'ouvertures, 16 communications,
7 ateliers, 4 symposiums, 5 présentations par affiches, une
preésentation spéciale de Paul Tom et 1 panel de cloture

+) Richesse et diversité des presentations

v) Valeur ajoutée pour la pratique professionnelle

A travers un programme varié comprenant 4 conférences
d'ouverture, 16 communications, 7 ateliers, 4 symposiums,

5 présentations par affiches, 1 présentation spéciale, 1 panel
de cléture et 5 tables de rayonnement, lévénement a mis

en lumiere des thématiques essentielles tout en favorisant
larticulation entre théorie et pratique. En valorisant les
expertises et en renforcant le sentiment d'appartenance a une
communauté solidaire, il a témoigné de notre engagement a
promouvoir une approche humaine et collaborative du soutien
aux personnes refugiees et en demande d'asile.

Objectifs du colloque

+ Approfondir la compréhension des réalités vecues par les
personnes refugiees et en demande d'asile, ainsi que celles
des individus et des organisations qui les accompagnent

- Favoriser les liens entre savoirs theoriques et pratiques afin
de mieux soutenir leurs parcours

-Rassembler diverses perspectives et initiatives
prometteuses pour améliorer laccompagnement et
lintegration de ces populations

BESOINS ET INITIATIVES
ENTOURANT LACCOMPAGNEMENT
DES PERSONNES REFUGIEES
ET EN DEMANDE D'ASILE

qui ont éte trés appréciees

Présentations pertinentes et adaptées aux

besoins

Contributions inspirantes, touchantes et parfois
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WEBINAIRES

La programmation des webinaires 2024-2025 du CERDA a
permis de partager des connaissances portant sur différentes
thematiques liees aux approches d'intervention et aux
personnes refugiees et en demande dasile.

Al 2 o0
M 24

Josee Charette et Genevieve Audet,
professeures a ['Université du Quebec a
Montreal et membres chercheuses de

['Institut universitaire SHERPA personnes
inscrites aux
g webinaires

Accompagner des familles réfugiees
ou en demande d'asile dans leur
découverte du milieu scolaire

Visionnez ici

Accompagnement et orientation
des femmes vivant avec une mutilation
genitale féeminine/excision (MGF/E) au

Queébec : quels enjeux pour le personnel
de la santé et des services sociaux ?

Fuir la Syrie, transiter le Liban, arriver
au Québec : analyse des parcours
migratoires des personnes réefugiees

d'origine syrienne-arménienne

Visionnez ici . .
Visionnez ici

Alexi Vicken Kayayan, candidat Bilkis Vissandjee, professeure a [Universite
au Ph. D. en anthropologie a de Montreal et membre chercheuse de
l'Université de Montreal UInstitut universitaire SHERPA
J
U b

2 M

5
"CLgt 20 A Rg 2072

webinaires ont été presentés par
des expert-e's provenant du secteur
acadéemique et clinique ainsi que
par des membres de notre equipe


https://cerda.info/evenement/webinaire-39/
https://cerda.info/evenement/webinaire-39/
https://cerda.info/evenement/webinaire-39/
https://cerda.info/accompagner-familles-milieu-scolaire/?_sf_s&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/evenement/webinaire-44/
https://cerda.info/evenement/webinaire-44/
https://cerda.info/evenement/webinaire-44/
https://cerda.info/evenement/webinaire-44/
https://cerda.info/parcours-diaspora-syrienne-armenienne/?_sf_s&_sft_outil=webinaires
https://cerda.info/evenement/accompagner-femmes-vivant-mutilation-genitale-excision/?_sf_s
https://cerda.info/evenement/accompagner-femmes-vivant-mutilation-genitale-excision/?_sf_s
https://cerda.info/evenement/accompagner-femmes-vivant-mutilation-genitale-excision/?_sf_s
https://cerda.info/evenement/accompagner-femmes-vivant-mutilation-genitale-excision/?_sf_s
https://cerda.info/evenement/accompagner-femmes-vivant-mutilation-genitale-excision/?_sf_s
https://cerda.info/evenement/accompagner-femmes-vivant-mutilation-genitale-excision/
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FONDEMENTS ET OUTILS DE

TRANSFERT DE CONNAISSANCES : L

REVUE DE LITTERATURE ET FICHES -;ff;f@@@ P
SYNTHESES G

L'equipe du CERDA aredige une revuelde littérqture surle «f"f:;'&b Py
transfert de connaissances et a élaboré une serie de fiches & @@&‘gj}*

syntheses afin de guider la planification de la diffusion, de la
dissemination et de limplantation dans nos projets de transfert
des connaissances. Congues pour appuyer le travail de
l'equipe, elles fournissent des reperes essentiels permettant
d'integrer ces étapes clés aux projets, en s'appuyant sur les

meilleures pratiques documentées par la recherche. ff“‘?;
- Soutenir le transfert des connaissances, la diffusion et ke C $ ,4’?:‘3‘*"&
. ; g S Q,:féf
l'évaluation: une revue de littérature " & &

+ Fiche synthese :
Planifier un processus de transfert des connaissances

- Fiche synthese :
Planifier la diffusion, la dissemination et limplantation dans
nos projets de transfert de connaissances

- Fiche synthese :
Evaluer un processus de transfert de connaissances

PUBLICATIONS SCIENTIFIQUES

Azri, M., Trosseille, N., & Gagnon, M. Genevieve Minville, Noemie Trosseille, Sta-Ali, I, Bentayeb, N., Jaimes, A,
(2024). « Laisses dans linconnu d'étre Mélanie M. Gagnon. (2024). Les Achille Borvil, D. Gagnon, MM, & Gautier,
pris dans la maison avec les enfants ». « refugie-es climatiques » au Quebec. L. (2024). « Community Staff Well-Being
Isolement en contexte de COVID-19 : Rapport synthese présente au ministere and Organizational Practices During
deéfis et interventions aupres de familles de la Sante et des Services sociaux. COVID-19 and Beyond: A Mixed Method
refugiees au Quebec. Alterstice, 12(3), CERDA. Study ». Journal of Organizational

63-74. https.//cerda.info/wp-content/ Psychology, 24(4), 110-127.

https:.//doi.org/10.7202/1115535ar uploads/2024/09/RAP-2024-15-04- https.//doi.org/10.33423/jopN24i4.7470
recommandations-mic-VE.pdf

Journal of Organizational Psychology

COVID-19 and Beyond: A Mixed Method Study



https://doi.org/10.7202/1115535ar
https://cerda.info/wp-content/uploads/2024/09/RAP-2024-15-04-recommandations-mic-VF.pdf 
https://cerda.info/wp-content/uploads/2024/09/RAP-2024-15-04-recommandations-mic-VF.pdf 
https://cerda.info/wp-content/uploads/2024/09/RAP-2024-15-04-recommandations-mic-VF.pdf 
https://doi.org/10.33423/jop.v24i4.7470
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NOS ACTIVITES DE CONNEXION ET DE RAYONNEMENT

Dans le but de favoriser la diffusion, lappropriation des connaissances et le rayonnement, nous avons organise des ateliers,
des présentations de projets, des tables de rayonnement, et participe a des evénements, forums et groupes de travail. Ces
initiatives ont eté complétées par des rencontres avec des organisations partenaires et lorganisation d'activités de lancement.
Elles ont permis de mobiliser des réseaux variés et de faciliter les échanges entre chercheuses et chercheurs, praticien-ne's et
communautés concernées, renforgant ainsi la collaboration et le partage de connaissances.

Atelier sur la thématique du PFS/, dans le cadre du
Comité des médecins, dentistes et pharmaciens du
Bas-Saint-Laurent

Lancement du nouveau balado Precipitations.
Resonances climatiques dans les recits des
personnes refugiees, issu du projet Les ‘refugie-e:s
climatiques” au Quéebec

Participation aux rencontres de groupes de travail
du Conseil canadien pour les réfugies (CCR)

Presentation des Outils developpés par le CERDA
et destinés aux personnes immigrantes, réfugiees
et en demande d'asile, ainsi qu'aux personnes qui
les accompagnent afin de faciliter leur installation
au Québec, dans le cadre du Grand forum des
partenaires du ministere de la Famille

\X/ebinaire sur le dossier PFSI, en collaboration avec
l'Institut universitaire SHERPA, dans le cadre de la
Communaute de pratique - acces premiere ligne

Atelier intitulé Préevention du suicide, migrations et
cultures, dans le cadre de l'Ecole d'été du Centre
de recherche et d'intervention sur le suicide, enjeux
ethiques et pratiques de fin de vie (CRISE)

Rencontre avec ['Organisation internationale pour
les migrations (OIM)

Participation a la Journée annuelle des organismes
communautaires d'accueil aux personnes refugiees
prises en charge par L'Etat, organisée par le
ministere de llmmigration, de la Francisation et de
lintegration (MIFI)

Présentation des Outils développes par le CERDA

et destinés aux personnes immigrantes, réfugiees et
en demande dasile, ainsi qu'aux personnes qui les
accompagnent afin de faciliter leur installation au
Québec, dans le cadre du Forum de ['Ouest-de-lile
sur limmigration et la diversité ethnoculturelle

Rencontre avec le Barreau de Montréal

Participation au 4e Forum sur lintégration, organise
par le Département de sciences politiques de
[Université Concordia, et l'Initiative de recherche sur
limmigration.

Webinaire Présentation des résultats et
recommandations du projet PEND aux membres des
equipes de sante des refugie-e's

Présentation du projet en prévention du suicide
aupres des membres des communautés
ethnoculturelles minoritaires et/ou racisees et
des personnes reéfugiees ou en demande d'asile,
lors d'une rencontre avec les partenaires clés de
la Stratégie nationale de prévention du suicide du
MSSS

Participation au Forum canadien sur la mobilisation
des connaissances, organise par Reseau Impact
Recherche Canada (RIRC)

Présence a lévénement organise par le Haut
Commissariat des Nations unies pour les réfugies
(HCR) pour souligner la Journée mondiale des
réfugie-es, avec la projection du film Ru suivi d'un
panel en compagnie de Kim Thuy

Webinaire Seance d'information Carnets de route :
Mode d'emploi
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Participation aux rencontres des groupes de travail
du CCR

Atelier intitulé La prevention du suicide en contexte
d'interculturalite, de migration et d'adversite sociale :
comment mieux soutenir les intervenant-e's, dans le
cadre du colloque de l'Association quebecoise de
prevention du suicide

Atelier Considerations sur le reperage en contexte
interculturel, dans le cadre du colloque de
lAssociation québéecoise de prévention du suicide

Table de rayonnement du CERDA lors des journées
de la Consultation annuelle du CCR

Presentation en ligne de Carnets de route, dans le
cadre de la Communauté de pratique du CIUSSS
de la Mauricie-et-du-Centre-du-Quebec

Participation au Forum de limmigration et de
l'action intersectorielle. Pleine participation

des personnes im/migrantes : des pratiques
prometteuses au coeur de l'action intersectorielle
locale organise par le Centre InterActions,
REGARDS, ERASME et Estamira

Atelier intitulé La prévention du suicide aupres des
personnes immigrantes, refugiees ou en demande
dasile : enjeux et cas cliniques, dans le cadre du
colloque provincial en prévention du suicide
organisee par le Centre de prévention du suicide

Entrevue média pour Carnets de route : Pour un
parcours dinstallation réussi. Immigrant Quebec Pro
https./immigrantquebecpro.com/carnets-de-
route-pour-un-parcours-dinstallation-reussi/

Webinaire sur le dossier PSFI, dans le cadre de
la programmation de l'Equipe de soutien clinique
et organisationnel en dépendance et itinérance
(ESCODI)

Presentation en ligne de Carnets de route lors de
la rencontre d'equipe du Centre multiethnique de
Québec

Atelier de CoSaMi dans le cadre de la Communauté
de pratique Environnements urbains et santé des
populations (EUSP)

Presentation La prevention du suicide en contexte
d'interculturalite, de migration et d'adversité sociale :
comment mieux soutenir les intervenant-e's, dans

le cadre du colloque du Centre de prévention du
suicide de Lanaudiere


https://immigrantquebecpro.com/carnets-de-route-pour-un-parcours-dinstallation-reussi/
https://immigrantquebecpro.com/carnets-de-route-pour-un-parcours-dinstallation-reussi/
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CANAUX DE DIFFUSION ET DE RAYONNEMENT

Dans un contexte ou la visibilité et lengagement sont essentiels, le CERDA s'efforce de rejoindre un large public a travers divers
canaux de diffusion. De notre site Web a nos réseaux sociaux, en passant par nos bulletins d'information, nous mettons en place
des moyens efficaces pour partager nos actualités, nos recherches et nos evenements. Voici un apercu de nos principales
plateformes de rayonnement et de leur impact.

SITE WEB DU CERDA

PERSONNES
R UTILISATRICES
53385 PAGES VUES
4926 TELECHARGEMENTS DE

DOCUMENTS DU SITE WEB

RESEAUX SOCIAUX

ABONNEE'S FACEBOOK (HAUSSE DE

1234 10 % PAR RAPPORT A AN DERNIER)

114 PUBLICATIONS FACEBOOK

1642 ABONNEE'S LINKEDIN (HAUSSE DE 56 %
PAR RAPPORT A L'AN DERNIER)

109 PUBLICATIONS LINKEDIN

BULLETINS D'INFORMATION

12 BULLETINS D'INFORMATION
7 EDITIONS SPECIALES
e ABONNE-E-S PROVENANT

DE DIVERS MILIEUX

Cette annee, le CERDA a envoye 12 bulletins d'information, dont 7 éditions spéciales a plus de 2 668 abonne-e's provenant de
divers milieux. Ces bulletins permettent de publiciser les actualites, projets, publications, webinaires et autres activités du CERDA
ainsi que les evénements et publications de nos partenaires.

Ne manquez rien de ces nouvelles et inscrivez-vous au bulletin d'information!



https://app.cyberimpact.com/clients/51558/subscribe-forms/23F8E976-3C5A-44FB-84CA-FC3140D44508
https://www.facebook.com/CERDAQC
https://www.linkedin.com/company/cerdaqc/
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SOUTIEN SCIENTIFIQUE

CONCOURS DE BOURSES

Le concours de bourses s'adresse aux etudiant-e's des cycles supérieurs dont les travaux de recherche portent sur des enjeux lies
aux personnes refugiées et en demande d'asile. Cette initiative vise a soutenir les etudiant-e's dont les etudes contribuent a une
meilleure comprehension des réalités vecues par ces populations, a l'élaboration de solutions émergentes ou a lamélioration des
politiques et des pratiques en matiere d'accueil et d'installation.

LA SEPTIEME EDITION DU CONCOURS
A PERMIS AU CERDA DE SOUTENIR
CINQ PROJETS D'ETUDIANT-E:S :

CHILLE
" " Tl'so"o
N ¢

Transformation
d'une institution
sociale?

La Maison du pére face
aux demandeurs d'asile
itinérants a Montréal

MAITRISE
EN SOCIOLOGIE

Université du Québec
a Montréal

Expériences de la
guerre et du déplacement
des enfants réfugiés
gazaouis a Montréal
a travers la recherche
basée sur l'art

MAITRISE
EN PSYCHIATRIE

Université McGill

S€wap gLent

W ”

Senior Refugees
in Canada: Overcoming
Barriers to Integration
Through Lifelong Learning

DOCTORATE IN
INTEGRATED STUDIES
IN EDUCATION

McGill University

Utilisation des outils
numériques et accés
aux services de santé
et psychosociaux par les
personnes migrantes forcées

DOCTORAT

Entre précarité,
hospitalité, et hostilité :

les personnes en demande v EN SCIENCES INFIRMIERES (@)
d'asile et les dynamiques % Université Laval 00
de soutien a Montréal /(( é‘(q
MAITRISE S R\
EN ANTHROPOLOGIE ‘?OGH G@P
Université de Montreal Em RAZAN

o ¢
AVID L ARRN®

VEILLE SCIENTIFIQUE

Le CERDA propose une veille scientifique interne et reguliere afin de suivre l'évolution des
connaissances et des données les plus recentes sur les enjeux liés aux personnes refugiees et
en demande d'asile. A ce jour, nous avons partagé neuf veilles scientifiques, rassemblant les
etudes et les articles les plus récents sur les thématiques connexes a la mission du CERDA.

Ce travail de veille constitue un outil essentiel pour alimenter la réflexion, soutenir la prise de
décision eclairée et favoriser des pratiques basees sur les meilleures connaissances disponibles.

Dans nos perspectives pour l'année a venir, nous souhaitons rendre ce bulletin de veille
accessible a nos difféerents publics cibles. Cette stratégie permettra de renforcer la diffusion de
ces connaissances et d'encourager une meilleure comprehension des besoins, des enjeux, des
defis rencontrés par les personnes refugiees et en demande d'asile, ainsi que des pratiques

porteuses.
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DAUTRES COLLABORATIONS ET PARTENARIATS

Nos collaborations s'étendent au-dela de nos projets, grace a différents partenariats favorisant l'échange de savoirs et le

développement de pratiques inclusives et innovantes.

MEMBRE DE LINSTITUT UNIVERSITAIRE SHERPA AU
REGARD DES COMMUNAUTES ETHNOCULTURELLES,

une équipe de notre CIUSSS dont les activités de recherche et
de transfert de connaissances visent lavancement des savoirs
et le déeveloppement de meilleures pratiques en matiere
d'intervention de premiére ligne en contexte de pluriethnicite.

MEMBRE DU CONSEIL CANADIEN POUR LES REFUGIES
(CCR),

chef de file dans la defense des droits, la protection, le
parrainage, l'établissement et le bien-étre des personnes
réfugiées et migrantes, au Canada et a linternational. Le
CERDA participe aux groupes de discussion théematiques et a
diverses consultations menées par le CCR.

MEMBRE DE LEQUIPE DE RECHERCHE
INTERDISCIPLINAIRE SUR LES FAMILLES REFUGIEES
ET DEMANDEUSES D'ASILE (ERIFARDA),

une équipe universitaire composee de chercheuses et de
chercheurs de domaines variés (éducation, santé mentale
et champ social et communautaire) ainsi que de personnes
collaboratrices de difféerents milieux de pratiques (educatif,
communautaire, de droit et de services sociaux et de
santé mentale). Sa mission est de concevoir et d'élaborer
une programmation de recherche interdisciplinaire visant
une comprehension systemique des realites complexes
des familles refugiees et en demande d'asile ainsi que de
promouvoir des pratiques systemiques favorisant leur bien-
étre psychosocial et leur integration.

NOTRE COLLABORATION AVEC LE COMITE DEIA DU
CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTREAL

vise a participer aux echanges sur les differentes thematiques,
ainsi qu'a intégrer des principes d'equite, de diversité et
d'inclusion dans nos initiatives en transfert de connaissances.
Ensemble, nous développons des outils et des stratégies pour
favoriser des pratiques plus inclusives et représentatives au
sein du réseau de la santé et des services sociaux.

MEMBRE DE LA COMMUNAUTE DE PRATIQUE EN
SCIENCE DE L'IMPLANTATION ET EN TRANSFERT DE
CONNAISSANCES

de la Direction de la recherche du MSSS, qui vise a favoriser
la synergie entre les membres, stimuler le partage de
connaissances, faciliter le partage de projets exemplaires,
deévelopper une réflexion sur sa posture ainsi que d'améliorer
ses competences. Lors de sept rencontres en 2024-2025,
nous avons echange avec des expert-es et des pairs

sur les meilleures pratiques et stratégies de transfert de
connaissances.
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PERSPECTIVES 2025-20260

LES 10 ANS DU CERDA

VALORISATION DE NOTRE ENGAGEMENT
ET DE NOS COLLABORATIONS

En 2025, le CERDA célébrera ses 10 ans avec une énergie
renouvelée et une vision tournée vers lavenir. Fort de son
role de carrefour de production de savoirs et de transfert de
connaissances, il poursuit son engagement en soutien aux
professionnelle's et intervenant-es qui veillent au bien-étre et
a la santé des personnes refugiees et en demande d'asile.

Notre 10° anniversaire sera bien plus qu'une céelébration : il
témoignera de notre engagement a renforcer la mobilisation
et le transfert des connaissances, tout en mettant en valeur
l'expertise du CERDA et des intervenant-es ceuvrant aupres
des personnes refugiees et en demande d'asile. Ce sera aussi
loccasion de souligner lapport essentiel de nos collaborations
avec les professionnelle's et les organismes partenaires qui,
chaque jour, contribuent a fagconner le paysage de la sante
des populations refugiees. Leur travail remarquable, empreint
d’humanite et d'engagement, merite d'étre mis en lumiere et
alimente nos actions ainsi que nos reflexions.
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Pour marquer cette décennie, nous lancerons en mai 2025 une
fresque interactive sur notre site Web, retracant le parcours
du CERDA a travers les populations accompagneées, ses
partenariats, ses realisations et ses aspirations. Chaque mois,
un nouvel element viendra enrichir cette fresque, articulee
autour de deux grandes sections : de mai a novembre 2025,
nous explorerons Lhistoire du CERDA et ses collaborations,
puis, de janvier a avril 2026, nous plongerons dans les
coulisses de son emergence et de son développement.

Pour ne rien manquer de nos publications spéciales a
['occasion de nos 10 ans, suivez-nous sur NOS reseaux sociaux
et abonnez-vous a notre bulletin!
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https://www.linkedin.com/company/cerdaqc/
https://app.cyberimpact.com/clients/51558/subscribe-forms/23F8E976-3C5A-44FB-84CA-FC3140D44508
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CENTRE D'EXPERTISE SUR LE BIEN-ETRE

ET LETAT DE SANTE PHYSIQUE DES REFUGIES
ET DES DEMANDEURS D'ASILE (CERDA)

REMERCIEMENTS

Nous exprimons notre profonde gratitude a l'ensemble de
nos collaboratrices et collaborateurs pour leur engagement
indefectible et la richesse de leur contribution. Pour tous

nos accomplissements et toutes nos initiatives a venir, nous
souhaitons souligner la continuité de notre collaboration
avec le MSSS, le MIFI, lInstitut universitaire SHERPA, le
PRAIDA, les équipes de santé des réfugie-e's, les organismes
communautaires d'accueil ainsi que tous les précieux
partenaires de divers horizons.

Nous remercions également l'ensemble des professionnelle's,
gestionnaires, chercheuses et chercheurs dont l'expertise et le
déevouement enrichissent nos projets et initiatives. Ensemble,
nous ceuvrons a batir un avenir plus inclusif, fondé sur la
dignité et le respect de chacun-e. Enfin, nous souhaitons
rendre hommage aux personnes refugiees et en demande
d'asile, dont la résilience, le courage et la dignité sont une
source d'inspiration pour nous toutes et tous. Conscient-e's
des defis immenses qu'elles surmontent au quotidien, nous
réaffirmons notre engagement a soutenir leur integration et a
favoriser leur bien-étre.
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